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2/5/2017 4:33 PM 2734 815 CALLE QUETZAL
CHEERING OVER THE SUPER‐BOWL, 
PARTYING AND SCREAMING

MATT MCCONNELL/GUNNAR 
BREDEK N/A NO RESPONSE FROM AGENT USS 17:00

ARRIVAL FOUND THE NOISE LEVEL AT 32 DECIBELS. 
MANAGEMENT SPOKE WITH THE GUESTS No

2/6/2017 12:10 AM 2735 475  N. ORCHID TREE LANE VERY VERY LOUD, KIDS, SCREAMING MUSIC ZORA LOGINOVA N/A NO RESPONSE FROM AGENT POLICE 0:22
GUESTS ADVISED BY PSPD TO COMPLY. GAVE VERBAL 
WARNING No

PENDING  ‐ FAILURE TO 
RESPOND

2/6/2017 10:06 PM 2736 600 PLAZA AMIGO
 SCREAMING AND YELLING ALL DAY, KIDS 
TOO.

PALM SPRINGS HOLIDAY 
RENTALS N/A NO RESPONSE FROM AGENT POLICE 22:48 PSPD ‐ NO NOISE FOUND PER OFFICER No

PENDING  ‐ FAILURE TO 
RESPOND

2/7/2016 17:17 2737 600 PLAZA AMIGO LOTS OF SCREAMING, NOISE IN BACKYARD
PALM SPRINGS HOLIDAY 

RENTALS N/A NO RESPONSE FROM AGENT CODE N/A COMMUNICATION ERROR. NO RESPONSE No

2/8/2017 9:21 PM 2738 2818 AQUANETTA CIRCLE
AC MAKES TO MUCH NOISE AND MAKES 
HER SHAKE NOT A VACATION RENTAL N/A NOT A VACATION RENTAL N/A N/A NOT A VACATION RENTAL N/A

2/10/2017 2:56 PM 2739 455 EAST FRANCIS DR LOUD MUSIC SINCE 10AM RELAX PALM SPRINGS N/A NO CONTACT ON FILE POLICE 15:04

UPON ARRIVAL PSPD DID NOT HEAR ANY MUSIC COMING 
FROM THE PROPERTY. PSPD ADVISED GUESTS OF PSMC 
PERTAINING TO VACATION RENTALS. GUESTS COOPERATIVE 
AGREED MUSIC WILL NO BE A PROBLEM No

2/10/2017 11:18 PM 2740 2305 BELLAMY 
YELLING AND SCREAMING IN THE BACK 
YARD @ JACUZZI ED HOROWITZ/VIC YEPELLO 23:29

AGENT ONSITE, AND NO ONE IN THE HOME OR 
YARD USS 23:40

USS  ‐ RECEIVED A CALL FOR NOISE COMPLAINT AT VACATION 
RENTALS ( 2305 BELLAMY ) WHEN ARRIVED NOISE LEVEL WAS 
38.8 DCB. MADE CONTACT WITH THE RENTER ADVISE THEM 
OF NOISE LAW AND GAVE VERBAL WARNING No

2/10/2017 11:40 PM 2741 2255 ARABY DR
PEOPLE BY THE POOL DRINKING & BEING 
LOUD JIM CASTALDE 23:55

MANAGER ADVISED THEY CONTACTED THE 
GUESTS, GUESTS WERE NOT OUTSIDE, THEY WILL 
CLOSE THE DOORS USS N/A COMMUNICATION ERROR. NO RESPONSE No

2/11/2017 1:49 PM 2742 1924 1924 NAVAJO                    AMPLIFIED OUTSIDE MUSIC VPS 2:24
MANAGER CONTACTED GUESTS AND ADVISED TO 
TURN OFF MUSIC, NOW IN COMPLIANCE CODE N/A COMMUNICATION ERROR. NO RESPONSE No

2/11/2017 3:00 PM 2743 557 N CALLE MARCUS LOUD MUSIC COMING FROM BACK YARD TURNKEY RENTALS  15:40 AGENT ADVISED GUESTS IN COMPLIANCE CODE/PSPD 15:54  PSPD FOUND ALL QUIET NO ISSUES PRESENT No

2/11/2017 3:16 PM 2744 1155 ANZA ROAD VERY LOUD MUSIC WILVER GONZALEZ  N/A NO RESPONSE FROM AGENT CODE/PSPD 15:35

ARRIVED, FOUND TALKING, LAUGHING, AND LOUD MUSIC. 
NO RESPONSE AT THE DOOR. GIVEN INSTRUCTION TO 
DISPATCH PSPD. PSPD FOUND NO ONE AT HOME No

PENDING ‐ FAILURE TO 
RESPOND

2/11/2017 8:35 PM 2745 1145 EAST VIA COULSA LOUD MUSIC AND SCREAMING WOMAN NATURAL RETREATS 20:38 AGENT WAS ONSITE, GUESTS COMPLIED USS 21:00

 USS ‐RECEIVED CALL FOR NOISE COMPLAINT AT VACATION 
RENTALS ( 1145 VIA COLUSA) WHEN ARRIVED AT SCENE 
PROPERTY MANAGER JERRY HAD ALL READY QUIET THE 
RENTER DOWN AND NOW PREPARING TO LEAVE. No

2/11/2017 5:49 PM POLICE 611 SIMMS ROAD
LOUD PARTY REPORTED DIRECTLY TO 

POLICE, POLICE RELAY TO USS BRADFORD WILCOX N/A

AGENT WAS NOT CONTACTED, CALL WENT 
DIRECTLY TO PSPD AND NOT VACATION RENTAL 
LINE. PSPD DISPATCHED USS USS 18:02

ARRIVED AT THE PROPERTY, NO MUSIC PRESENT, MEASURED 
37.7 DECIBELS AT THE PROPERTY LINE, NO RESPONSE AT THE 
DOOR No


