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1/22/2018 10:38 10:38 AM 1685 N/A N/A Non active nuisance, caller referred to office N/A N/A N/A Non active nuisance, caller referred to office N/A
1/22/2018 18:34 6:34 PM 1686 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A
1/22/2018 18:35 6:35 PM 1687 N/A N/A Non active nuisance, caller referred to office N/A N/A N/A Non active nuisance, caller referred to office N/A

1/24/2018 8:19 8:19 AM 1688 405 Burton Way
The pool pump is extremely loud even though nobody is 
staying at the property. It might be set to high speed.

McLean Company US Security N/A The contact will discuss with owner of the property. NO

1/24/2018 10:29 10:29 AM 1689 N/A N/A Non active nuisance, caller referred to office N/A N/A N/A Non active nuisance, caller referred to office N/A
1/24/2018 11:00 11:00 AM 1690 N/A N/A Non active nuisance, caller referred to office N/A N/A N/A Non active nuisance, caller referred to office N/A
1/25/2018 12:18 12:18 PM 1691 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A
1/25/2018 12:18 12:18 PM 1692 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

1/25/2018 14:44 2:44 PM 1693 815 N Calle Quetzal
There is an out of state vehicle that  has been there for the last 

six days. The owner seems to be renting it out still.
Bianca Coronel VRCD 14:59 No violation; owner is renting to long term tenant. N/A

1/25/2018 14:59 2:59 PM 1694 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A
1/26/2018 6:11 6:11 AM 1695 N/A N/A Non active nuisance, caller referred to office N/A N/A N/A Non active nuisance, caller referred to office N/A
1/26/2018 11:15 11:15 AM 1696 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A
1/26/2018 12:42 12:42 PM 1697 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

1/26/2018 18:39 6:39 PM 1698 2400 Calle Palo Fierro
This is an ongoing issue and I am furious. I will sell my home. 
There is a giant spotlight in the front yard & they are playing 

loud music.

Green Palm 
Springs

VRCD 19:20
Verified the property is owner occupied this weekend. Follow 

up was made to the caller.
YES

1/26/2018 19:18 7:18 PM 1699 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

1/27/2018 1:37 1:37 AM 1700 unsure Racquet Club Rd
4th house towards the mountains  on Racquet Club when 

coming from Starr
N/A US Security 2:03 Not a registered vacation rental; VRCD to follow up. N/A

1/27/2018 2:02 2:02 AM 1701 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

1/27/2018 20:27 8:27 PM 1702 668 Farrell
Occupants being very loud, we can hear them speaking from 

here.
Lavonne Lascelle VRCD 20:40

No violation, no citation;  took decibel reading and they were 
under the limit.

NO

1/28/2018 12:02 12:02 PM 1703 668 Farrell Last night we got a noise complaint. N/A N/A N/A Non active nuisance, caller referred to office N/A

1/28/2018 21:11 9:11 PM 1704 1120 N Asher Drive
The house behind me is extremely loud. (clr doesn't have the 

physical address) States it is on Asher St.
John Heckingcamp 

/ Beth Fiest
VRCD 22:45 Music audible at property line; citation issued.  NO Music ‐ A5329

1/28/2018 21:47 9:47 PM 1705 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A


