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4/2/2018 10:46 10:46 AM 1993 1535 Chia Rd
There are loud occupants at this location. We can hear them from 

inside of our home. It is intermittent. Children and adults.
N/A POLICE N/A Property address does not exist.  N/A

4/2/2018 11:40 11:40 AM 1994 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N.A

4/3/2018 16:06 4:06 PM 1995 1924 Navajo Outside music, but eventually it is going to be even louder.
Palm Springs Rental 

Agency
USS 16:58 Citation issued for outdoor music.  Local contact notified NO Music ‐A7314

4/3/2018 18:15 6:15 PM 1996 1595 E Chia Road
There is a lot of screaming and yelling coming coming from the 

pool area.
Turnkey Vacation 

Rentals
USS 18:39 The front of the house is quiet. A citation was not issued. NO

4/3/2018 19:22 7:22 PM 1997 3030 Golden Road Lane
***updated*** Cancel my call. They have gone back inside and 

are no longer making noise. 
ACME House 
Company

USS N/A Caller cancelled the call N/A

4/4/2018 9:14 9:14 AM 1998 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

4/4/2018 18:25 6:25 PM 1999 1131 N Rose Ave
There is a loud party going on.  Call my number on the box and I 

will let you in.
Natural Retreats VRCD 18:54

Arrivad, no violation observed. Went to reporting party's back 
yard and took three readings. Contacted property manager to 

remind guest of the rules.
NO

4/4/2018 19:03 7:03 PM 2000 N/A N/A O/C person checking in with resolution N/A N/A N/A O/C person checking in with resolution N/A

4/4/2018 20:20 8:20 PM 2001 974 E La Jolla Road
Driving through neighborhood from one rental to another at high 

speed, tonight it happened near my home.
Cesar Arreola VRCD 21:05

Drove around the neighborhood for 25 minutes and did not 
witness and other vehicles driving. There was no citation 

issued. 
NO

4/4/2018 21:10 9:10 PM 2002 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

4/5/2018 21:59 9:59 PM 2003 2972 Searchlight Lane  The occupants are really loud and keep getting louder. N/A VRCD 22:21
Not a vacation rental, it is the property owners brother that is 

staying there.
N/A

4/5/2018 22:24 10:24 PM 2004 855 High Road Speaking very loudly and a big party, lots of people there.
Turnkey Vacation 

Rentals
VRCD 22:41

I heard the guests in the backyard. They were below the 
decimal level.  Manager will speak with guests. 

NO

4/6/2018 9:39 9:39 AM 2005 1861 S Palm Canyon
There are dogs barking non stop and consistently and has been 

going on since yesterday.
N/A VRCD 10:28

Upon arrival did not hear any dog barking. When to reporting 
party's house no answer. Called no answer. Left voice message 

to call animal control. Not a vacation rental house.
N/A

4/6/2018 10:39 10:39 AM 2006 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

4/6/2018 14:40 2:40 PM 2007 524 Calle Santa Rosa They are loud 24/7. Please come and check it out. Frank Andriolo VRCD 15:17
 There was no violation observed at the property or from the 

reporting property.
NO

4/6/2018 15:42 3:42 PM 2008 2475 Cardillo Ave We are renting here and the neighbor is blasting music. N/A VRCD 16:29
Owner occupied, no violation issued. Owner working in the 

yard listening to music.  Not a vacation rental.
YES

4/6/2018 16:37 4:37 PM 2009 2475 Cardillo Load Music‐ not a rental property and can call police N/A VRCD 17:29 See call above for resolution #2008 YES

4/6/2018 17:19 5:19 PM 2010 3691 E Avenida Fey Norte
They are playing loud music. I went over and knocked on the door 

but no one heard me.
Vacation Palm 

Springs
VRCD 17:55

Violation was observed from the street behind them and the 
citation was issued.

NO Music ‐ A5410

4/6/2018 18:13 6:13 PM 2011 1150 East Palm Canyon Drive Caller referred to office N/A N/A N/A Caller referred to office N/A

4/7/2018 0:24 12:24 AM 2012 Unknown S Camino Real
House (1515?) is partying in the backyard and pool, adults and 
children. I don't know the address but it is across from Biltmore 

condos.

ACME House 
Company

US Security 0:52 No noise heard upon arrival.  All quiet.  NO

4/7/2018 0:57 12:57 AM 2013 10 Warm Sands Place
There are people talking really loudly in the backyard. I am not 

sure if it is this property or the one on Camino Real because it's a 
corner home.

Carol & John Curry US Security 1:25 Everything is quiet, can't hear anyone talking. NO

4/7/2018 11:04 11:04 AM 2014 3492 Loma Vista Circle Loud music coming from the pool area
Palm Springs Rental 

Agency
VRCD 12:00

No music observed from the front property line. I went to the 
reporting party's house, no answer. Called reporting party, no 

answer. No violation observed. No citation issued.
NO

4/7/2018 12:11 12:11 PM 2015 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

4/7/2018 17:21 5:21 PM 2016 1386 E Buena Vista 2 of their 5 trash cans are exposed.
Palm Springs 

Vacation Homes
VRCD 17:40

Observed trash violation. A citation will be issued from the 
office. We did not make contact with the guests. We did call 

the local contact.
NO

4/7/2018 18:04 6:04 PM 2017 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A
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4/8/2018 0:47 12:47 AM 2018 525 S Calle Encilia
The rental has been partying all night. They are really loud, the 
music is loud, etc. Please check it out, I can't take it any longer.

Palm Springs Rental 
Agency

USS 1:25 Owner occupied, no citation. I informed the caller as well. YES

4/8/2018 1:25 1:25 AM 2019 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

4/8/2018 15:48 3:48 PM 2020 1003 East Twin Palms
They are playing loud music and there is alot of screaming going 

on as well.
Palm Springs Rental 

Agency
VRCD 16:15

Arrived and observed a music violation and issued citation to 
the tenant; called the local contact.

NO Music‐A5451

4/8/2018 16:36 4:36 PM 2021 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

4/8/2018 17:05 5:05 PM 2022 1008 E Apache Road
We got a citation from the city for loud music, but it's the house 
behind us. I'm going to contest this, please call to verify you've 

received it.
N/A VRCD 17:39

1008 E Apache road is not a vacation rental so we didn't make 
contact with the occupants. We called the reporting party.

N/A

4/8/2018 23:22 11:22 PM 2023 Unknown
Corner of Regal and 

Monte Vista
They've been having a party for what seems like hours. Please go 

down there and quiet them down, I'm trying to sleep.
N/A VRCD 23:45

Arrived to 971 N Monte Vista. This is not a listed vacation 
rental. The homeowner was hosting a party.

N/A


