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7/16/2018 10:25 10:25 AM 2861 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

7/16/2018 14:14 2:14 PM 2862 821 E Sunair Road
There is trash behind the wall, 2 trash bins wide open and 
they are full, there are flies and they stink. Trash day is 

Thursday.
Relax Palm Springs VRCD 14:35

Trash containers behind wall. No violation, no citation. 
Advised local contact of call and smell. 

NO

7/17/2018 9:04 9:04 AM 2863 855 High Road
They took 4 barrels of trash out since Sunday. One of them is 

overflowing and the trash is all over the street.
Turnkey  VRCD 9:19

Observed four trash containers and refuse overflown onto 
ground. Pick up is Wednesday.  Citation issued. 

NO TRASH ‐ A5562

7/18/2018 14:14 2:14 PM 2864 N/A N/A Caller referred to office N/A N/A N/A Caller referred to office N/A

7/18/2018 21:44 9:44 PM 2865 123
W Santa Clara 

Way
There is a large party and they have very loud music. There 

are alot of cars. 
N/A VRCD 22:00

No violation observed and no citation issued.  There is no 
such address as 123 W Santa Clara.  

N/A

7/19/2018 13:57 1:57 PM 2866 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A
7/19/2018 19:45 7:45 PM 2867 N/A N/A US Security is starting at 8pm til 9am tomorrow N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

7/20/2018 7:28 7:28 AM 2868 2102 N Berne
There are 5 cars parked outside the property and maybe 
more in the garage. There should only be 4 occupants.

ACME USS 7:48 Verified 2 of the vehicles are pool service guys cleaning pool. NO

7/20/2018 13:39 1:39 PM 2870 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

7/20/2018 13:38 1:38 PM 2869 405 Burton Way
They have had loud music playing. I think it may be the actual 

owners there.
McLean VRCD 13:51

Did not observe music. Verified property is owner occupied 
this weekend. Advised caller.

YES

7/20/2018 15:34 3:34 PM 2871 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A O/C person checking in N/A

7/20/2018 16:35 4:35 PM 2872 421 W Mariscal Road There is music playing very loudly at this address.
Randa 

Sabbagh/Therese 
Haye

VRCD 16:54
Observed music violation from caller's yard. Made contact 
with renters who refused to provide ID. Informed of rules; 

citation will be issued from office. 
NO

7/20/2018 21:31 9:31 PM 2873 2931
Sundance Circle 

W
They have been playing music all day and it is still blasting. Turnkey  VRCD 21:49

Observed music violation from property line.  Issued citation 
to Responsible Party who refused to accept it. Citation will be 

mailed from office. 
NO MUSIC ‐ A5756

7/21/2018 9:35 9:35 AM 2874 426 E Simms Road There are 7 cars parked outside the home since last night.
Gio Barone / Lorena 

Valdez
VRCD 21:52

Observed 6 vehicles in the driveway. Property is only allowed 
3. Issued citation and called local contact.

NO
VEHICLES ‐ 
A5658

7/21/2018 13:25 1:25 PM 2875 405 Burton Way The owner's are playing loud music, but it's a rental property. McLean VRCD 13:45
Heard music from caller's property. Went back to the 

property and advised of the loud music; music was turned off. 
Verified property is owner occupied.

YES

7/21/2018 14:22 2:22 PM 2876 450
S Monte Vista 

Drive
There are 6 cars parked outside of their house.

Palm Springs 
Getaways

VRCD 14:43
Observed six vehicles in the driveway; property is only 

allowed two. Citation will be issued from office.
NO

VEHICLES ‐ 
A5661

7/21/2018 16:37 4:37 PM 2877 421 N Farrell Owners may be having a party.  Music is very loud.  N/A VRCD 16:45
Observed loud music. Caller did not want me to make contact 
with owner. Advised to contact PSPD if concerns if owner 

occupupied.
YES

7/21/2018 17:05 5:05 PM 2878 483 E Francis Drive
Loud music has been playing for 3 hours. Three bedroom 

home with 5 cars out front.
Kelly Long VRCD 17:25

Observed outdoor music and 6 cars at a 3 BR property. Made 
contact and verified renter has 6 month long term lease. No 

violation, no citation. 
NO

7/21/2018 18:49 6:49 PM 2879 Unsure
N Los Alamos 

Road
They have been screaming all day and being very loud. N/A VRCD 19:07

Correct address is 2266 N Los Alamos. Not a registered 
vacation rental; VRCD to investigate.  Observed loud 

occupants and music, and attempted to make contact with 
residents but no answer. Advised caller to call the police.

N/A

7/21/2018 19:04 7:04 PM 2881 483 E Francis Drive
I have a long term renter and I received a call about a noise 
complaint. I don't this qualifies being they are long term 

renters?
N/A VRCD 1938

Called back contact who found answer already. I advised of 
the rule for long term rental.

N/A

7/21/2018 19:02 7:02 PM 2880 1541
E Racquet Club 

Rd
They've been playing loud music for hours. Jason Arca VRCD 19:23

Observed a music violation from curb. Issued citation to 
renter. 

NO MUSIC ‐ A5758

7/21/2018 19:44 7:44 PM 2882 237
N Orchid Tree 

Lane
I believe this a 3 bedroom home. They have 4 cars parked out 

front.
ACME VRCD 20:02 Observed 3 cars. No violation, no citation.  NO
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7/21/2018 21:01 9:01 PM 2883 1677 Hillview Cove
They're playing loud music on outdoor speakers. I can hear 

the music in my house with the windows closed.
Vacation Palm 

Springs
VRCD 22:29

Heard music from caller's yard but not able to establish 
exactly where it was coming from before it was shut down. 
Made contact w/ guests, they denied playing any music but 

said they heard  it too. Called local contact.

NO

7/21/2018 23:37 11:37 PM 2884 635 S Bedford Drive
There is shrieking laughter coming from this property. They 

are treating this place as a hotel and showing great 
disrespect. 

Vacation Palm 
Springs

VRCD 23:54 Observed no violations.  NO

7/22/2018 9:29 9:29 AM 2885 460 N Sunset Way
The renters that left just left 15 large trash bags of food and 
trash outside and it smells terrible. Need this picked up today.

ACME VRCD 9:41
Arrived at the property and observed trash bags on the 

ground, outside of containers, placed on the ground in public 
view. Citation issued. 

NO TRASH ‐ A5663

7/22/2018 10:22 10:22 AM 2886 N/A N/A Caller referred to office N/A N/A N/A Caller referred to office N/A
7/22/2018 15:27 3:27 PM 2887 1154 E Padua Way Loud occupants and music outside. Brett Allison VRCD 15:48 Observed music from front property line. Issued citation. NO MUSIC ‐ A5664


