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7/30/2018 7:46:42 7:46AM 2906 N/A N/A Caller referred to office N/A N/A N/A Caller referred to office N/A

7/30/2018 8:45:40 8:45AM 2907 450 Monte Vista Dr
I would like to report commercial use of a 

laundry bin at this property.
Richard Raine US Security 9:05

There was a laundry basket by the front door.  The 
residents are not happy about it.  Could not make 

contact with guests.
NO

7/30/2018 9:25:53 1:10PM 2908 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A

7/30/2018 13:01:35 1:01PM 2909 1029 E El Alameda
They have their trash out every day of the 

week. They never take it in. 
N/A VRCD 13:16

Observed 3 trash containers behind 3 foot wall. Not 
a vacation rental. Will forward to buiding code dept.

N/A

7/30/2018 13:10:58 1:02PM 2910 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A
7/30/2018 13:02:55 1:02PM 2911 N/A N/A Caller referred to office N/A N/A N/A Caller referred to office N/A

7/30/2018 13:56:20 1:56PM 2912 153 Santa Catalina
The address has been playing loud music 

since the last couple of hours.
N/A VRCD 14:20

Observed music from caller's yard.  Not a vacation 
rental.  Met with guest and explained City rules. 

VRCD investigating.
N/A

7/30/2018 16:47:41 4:47PM 2913 2102 N Berne
There is loud music outdoors again and I 

want it to stop.
ACME House VRCD 17:02

Was not able to hear music from property line. Did 
hear loud voices; gave Good Neighbor Brochure. No 

violation and no citation issued.
NO

8/1/2018 9:29:05 9:29AM 2914 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A
8/1/2018 16:03:39 4:03PM 2915 N/A N/A Caller referred to office N/A N/A N/A Caller referred to office N/A

8/2/2018 18:24:10 6:24PM 2916 1057 Tachevah Drive
There is a house with 12 people in it, they 

are blocking the street and throwing 
garbage in the street as well. 

Jonathan or Mark VRCD 18:54
There was only 1 vehicle at the property on arrival 
and there was no trash or garbage present.  No 

violation observed and no citation issued.  
NO

8/2/2018 18:26:02 6:26PM 2917 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

8/3/2018 14:12:36 2:12PM 2918 2875 E Wyman Dr
They have incredibly loud music and the 

occupants are being very, very loud as well. 
Angie Urrutia VRCD 14:32

Could not hear music or noise from the front 
property line.  No citation issued.

NO

8/4/2018 15:35:38 3:35PM 2919 N/A N/A Caller referred to office N/A N/A N/A Caller referred to office N/A

8/4/2018 13:15:59 1:15PM 2920 400 E Glen Circle S
Loud occupants and music at this location, 
this  happened last night too and started 

first thing in the morning. 

Vacation Palm 
Springs

VRCD 13:35
Observed music beyond the property line. Issued 
citation to responsible guest. Local contact was at 

property to assist. 
NO MUSIC ‐A5667

8/4/2018 17:42:09 5:42PM 2921 2023 E Andreas Road
They've exceeded the amount of cars that 
are allowed on the property, they have 6 at 

the moment, they previously had 7.

Palm Springs 
Getaways

VRCD 17:54
On arrival, observed 6 cars. Spoke with guest who 

verified ownership of 5 cars. 
NO

8/4/2018 22:58:54 10:58PM 2922 2055 S Tulare Drive Loud occupants yelling. Clark Carlton VRCD 23:20
Could hear voices from backyard. Decibel readings 
were not above limit. Made contact with renters; 
they said they would take it inside. No citation.

NO

8/5/2018 0:27:46 12:27AM 2923 790 E Chuckwalla
Playing amplified loud music for a couple of 

hours now.
Turnkey Vacation 

Rentals
VRCD :42

Observed a music violation, issued citation to 
responsible party.

NO MUSIC ‐A5765

8/5/2018 10:30:29 10:30AM 2924 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

8/5/2018 14:57:38 2:57PM 2925 974 E La Jolla Road
There are 5 cars parked outside. Is that unit 

legally rented out for the weekend?
Cesar Arreola VRCD 15:20

Observed five vehicles; property is only allowed 
three. Issued citation to responsible guest. 

NO
VEHICLES ‐ 
A5668

8/5/2018 15:33:22 3:33PM 2926 1632 S Sagebrush Road
They have a lot of cars, even on the lawn; 

there are 7 cars.
Brenda Glenn/Kelly 

Wasson
VRCD 15:48

Observed 6 cars at a 3 bedroom property. Made 
contact with responsible party who refused to 
provide ID.  Left message with Local Contact. 

Citation will be issued from office.

NO
VEHICLES ‐ 
CITATION 
PENDING

8/5/2018 19:23:48 7:23PM 2927 1632 S Sagebrush Road

There are 9 cars parked outside. This is my 
2nd time calling about this isue. Please call 
me back to let me know what will be done 

about this.

Brenda Glenn/Kelly 
Wasson

VRCD 19:49 See call #2926 NO

8/5/2018 20:54:34 8:54PM 2928 2055 S Tulare Drive
The occupants are talking and screaming 
and I need to go to work in the morning. 

This happened last night as well.
Clark Carlton VRCD 21:18

Not able to hear any noise from property line. No 
violation or citation.

NO

8/5/2018
21:35:10 9:35PM 2929 405 Burton Way

There is very loud music as well as people 
over by the pool.

McLean VRCD 21:52
Observed music violation from caller's yard. Issued a 

citation to responsible party.
NO MUSIC ‐A5767

8/5/2018 21:43:22 9:43PM 2930 N/A N/A O/C person checking in N/A N/A N/A O/C person checking in N/A



8/5/2018 21:57:02 9:57PM 2931 N/A N/A System test call N/A N/A N/A System test call N/A


