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08/03/2020 9:45 9:45 AM 200803094206 2394 N Farrell Drive
 Has Trashed The House And Street And It's Been That Way For 

Months

Leticia Nunez / 
Fredy 

Rodriguez
CODE 9:20 AM

Called reporting party and wants the lot to the right side of the 
vacation rental cleaned as there is trash and bottles there. Told him 
I would send notice to clean lot, but would have to research to see 

if they own the lot or there is a different owner.

N/A

08/03/2020 13:01 1:01 PM 200803125816 840
 E Alexander 

Way

After The Tenants Checked Out Last Night I Checked The Trash And 
Everything Was Fine, But This Morning Someone Has Apparently 

Dumped Their Trash, Its Awful.
John Hightower CODE 1:18 PM Upon arriving, property manager was removing trash. No violation. N/A

08/03/2020 14:07 2:07 PM 200803140110 N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A

08/03/2020 22:14 10:14 PM 200803221417 N/A N/A Referred Caller To Website N/A N/A N/A Referred Caller To Website N/A

08/04/2020 7:58 7:58 AM 200804075725 1525 S Calle De Maria
 There Are Trash Cans In The Street. I Don't Want To Leave My Last 

Name.

Palm Springs 
Rental 

Agency/OranjP
alm

CODE 8:10 AM
  Observed trash containers on street in front of the property.  

Contacted local contact at 8:45 a.m. and they are sending someone 
over there right now to removed the trash containers.

NO

08/04/2020 9:06 9:06 AM 200804090135 2563 E Verona Road Has An Unsecure Gate. It Is Very Noisy.  Silvia Tobar CODE 9:14 AM

Observation of the side gate, shows that there is a 12 inch paver 
holding the gate closed.  I contacted the local contact who stated 
her cousin put the paver there to keep the door gate closed and 

prevent it from being noisey.
 She said she will be sending someone out there today to make the 

corrections needed.

NO

08/04/2020 12:22 12:22 PM 200804121616 1423 E San Lorenzo
 I Would Like To Make An Anonymous Noise Complaint. They Have 

A Dj And They Are Making A Lot Of Noise.

Turnkey 
Vacation 
Rentals

CODE 12:50 PM
Upon arriving I was able to observe music beyond property lines. 

Made contact with occupant to explain violation, refused to give ID, 
mailing citation.

NO
A5877 ‐
Music

08/04/2020 18:40 6:40 PM 200804183657 1265
E Tachevah 

Drive
There Is Loud Music Coming From This Home. Please Just Knock On 

My Gate. I Would Like A Call Back.
Vacasa/Todd 

Kosel
CODE 18"57

Went to the RPs property, I was able to observe music beyond 
property lines. Made contact with the occupants and explained 

violation. Refused to provide ID. Mailing citation.
NO

A5878 ‐
Music

08/04/2020 23:22 11:22 PM 200804232207 N/A N/A Caller Will Call Back N/A N/A N/A Caller Will Call Back N/A

08/05/2020 7:10 7:10 AM 200805071038 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

08/05/2020 11:23 11:23 AM 200805112307 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

08/05/2020 11:28 11:28 AM 200805112454 890 Sunair Rd Blaring Music/Very Loud. Maria Orozco CODE 11:40 AM

 From the street in front of the property, music amplified beyond 
the property line was observed. Made contact with the occupants 
and spoke with the responsible renter about the complaint and the 
observed violation. Issued the guest a good neighbor brochure and 
briefly discussed the contents within. Citation issued. Followed up 
with the local contact, reporting party did not request follow up.

NO
A6135 ‐ 
Music



08/05/2020 15:07 3:07 PM 200805150406 1124
S Sagebrush 

Road
Loud Noise Coming From The Pool Area. Lux Box Agency CODE 3:21 PM

 From the reporting parties property line, music amplified beyond 
the property line was observed. Made contact with the occupants 
and briefly discussed the complaint received and the violation 
observed. Issued the guests a good neighbor brochure and 
discussed the contents within. Responsible Renter ultimately 

refused to provide their identification, I advised that I would follow 
up with the local contact to obtain the information and the citation 
would be sent via mail. Followed up with the local contact to advise 

of the complaint and request the information on file for the 
responsible renter. Reporting party did not request follow up.

NO
A6136 ‐ 
Music

08/05/2020 15:24 3:24 PM 200805152136 2900 N Chuperosa Rd
 Caller Stated That the Kids Have Been Playing Marco/Polo In The 
Pool And They Have Changed It To Corona/Virus & Can't Stand 

Hearing It Any Longer.

Johnny 
Dollosso

CODE 3:39 PM
Took 3 readings all within allowable db’s. Spoke with renter who 
was going to ask the kids to quiet it down.  Spoke with reporting 

party and local.  
NO

08/05/2020 16:36 4:36 PM 200805163605 N/A N/A No Response From Caller N/A N/A N/A No Response From Caller N/A

08/05/2020 16:42 4:42 PM 200805163851 1669
E Racquet Club 

Rd

The People Staying In The Vacation Rental Are Blasting Music And 
Have Been All Day. I Was First Told That This Address Wouldn't Be 

Used As A Vacation Rental But It Is. Needing Someone Out.

Patricia 
Valbidores / 
Martha 
Campos

CODE 4:55 PM

 From the reporting parties property line, music was observed 
amplified beyond property lines. Made contact with the occupants 
and discussed the complaint and the observed violation. Guests 
were uncooperative and stated that they would turn down the 

music but I could take up any other issues with the owner not them 
and closed the door. Reached out to the property owner to advise 
of the complaint and requested the information on file for the 

responsible renter. Citation will be sent via mail. Reporting party did 
not request follow up.

NO
A6137 ‐ 
Music

08/05/2020 19:14 7:14 PM 200805191357 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

08/05/2020 19:37 7:37 PM 200805193416 564 Lujo Circle  Loud Music

Palm Springs 
Rental 

Agency/OranjP
alm

CODE 7:49 PM

From the reporting parties property, music amplified beyond the 
property line was observed. Made contact with the occupants and 
briefly discussed the complaint and the observed violation with the 

responsible renter. Citation issued. Followed up with the local 
contact. Reporting party did not request follow up.

NO
A6138 ‐ 
Music

08/05/2020 20:11 8:11 PM 200805200804 3030 Goldenrod Lane
There Is A Lot Of Noise Being Made At 3030 Golden Rod. I Would 

Like Someone To Have Them, Quiet Down.
ACME House 
Company

CODE 8:31 PM

 From the reporting parties property, no violation for loud 
occupants was observed. Noise that was observed measured within 
the permitted limits for the time of day. Did not make contact with 
the occupants. Followed up with the local contact to advise of the 
complaint received. Followed up with the reporting party to discuss 

findings.

NO

08/06/2020 14:22 2:22 PM 200806141610 1566 Lorena Way
Loud Music And People. They Are Outdoors And Making Loud 
Noises. Repeatedly Called And Repeat Offense From The Same 

Address Every Weekend And Its Getting Worse. Please Call Me Back.

Marc Brooks / 
Judy Eastman

CODE 3:53 PM

From the reporting partys property, music was observed amplified 
beyond the property line. Made contact with the occupants and 
briefly discussed the complaint and observed violation with the 
responsible renter. Citation issued. Followed up with the local 

contact and the reporting party.

NO
A6139 ‐ 
Music



08/06/2020 14:55 2:55 PM 200806145243 3030 Goldenrod Lane
There's A Loud Music Being Played At 3030 Goldenrod Lane Right 

Now.
ACME House 
Company

CODE 3:19 PM

From the reporting party's property, music amplified beyond the 
property line was observed. Made contact with the occupants and 
discussed the complaint and the observed violation. Guests refused 

to provide identification, so they were advised that we would 
obtain the information from the property manager and the citation 
would be sent via mail. Followed up with the local contact to advise 
of the observed violation and to request the information on file for 
the responsible person. Followed up with the reporting party to 

advise of our enforcement action.

NO
A6140 ‐ 
Music

08/06/2020 16:19 4:19 PM 200806161823 N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A N/A N/A Referred Caller To Office Hours NO

08/06/2020 18:51 6:51 PM 200806184652 1033 S Calle de Maria
They Have 3 Yapping Dogs, Kids Cussing, Loud Music. I Went Out To 
Throw My Trash Out And The Dogs Went Off Yapping And Barking. I 
Have Had Enough Of This. I Do Not Want To Leave Me Information.

Vacation Palm 
Springs

CODE 7:07 PM
Front the front and side of the property, no music was heard. Did 

hear people out back talking. Did not make contact with the 
occupants. Called LC and advised of the complaint.

N/A

08/06/2020 21:21 9:21 PM 200806212113 N/A N/A Information Given To Caller N/A N/A N/A Information Given To Caller N/A

08/07/2020 11:30 11:30 AM 200807113042 N/A N/A Dialed Wrong Number N/A N/A N/A Dialed Wrong Number N/A

08/07/2020 11:34 11:34 AM 200807113224 3242 N Mica Dr There Is A Car Illegal Parked In The Driveway.
Jorge Torres Jr/ 
Mike Lenard

CODE 11:50 AM
From the front of the property, no car was illegally parked. tried 

calling RP back twice to find out what car. No response. No violation 
found. Did not call back LC as I found nothing to call for.

N/A

08/07/2020 12:40 12:40 PM 200807123609 2225 E Andreas Road
Only Come Onto My Property When I Am Home. The People At This 
Home Were Excessively Loud A Couple Of Nights Ago. 3 Cars On The 

Property, 2 Of Theirs Parked At  Neighbor's.

Phillip Cun / 
Quay Cun

CODE 12:50 PM

From the front of the property 2 cars. were in the driveway and no 
noise was heard. Called RP and he mentioned that this happened a 

few nights ago. I advised him to call when the violation is 
happening. Did not call LC. no violation found.

N/A

08/07/2020 13:47 1:47 PM 200807134438 3189 Las Brisas Playing Really Loud Music Constantly. N/A CODE 1:50 PM

RP stated that the house causing the disturbance was 3189 Las 
Brisas Way. Advised the RP that the reported address was not a 

registered vacation rental property, and referred him to the police 
non emergency line to report noise disturbances. RP does not have 
familiarity with the homeowner of the reported property and did 

not have any information to suspect that the property was 
operating as an illegal short‐term rental.

N/A

08/07/2020 15:49 3:49 PM 200807154650 910 N Calle Loro
Loud Occupants Shouting All Day And Playing Basketball Every 

Weekend
Jeremias 
Vazquez

CODE 3:49 PM

Called RP and asked if there was any music playing. He stated that 
there is no music playing, just the occupants playing Basketball. He 
stated that music was being played earlier. I told him there is no 
violation for playing basketball and to call back if the music starts 
back up. Told RP I would call local contact and have them call the 
occupants and to advised them of the rules. No violation fund.

N/A

08/07/2020 15:59 3:59 PM 200807155718 1008 E Apache Road Calling To Report Loud Music

Palm Springs 
Rental 

Agency/OranjP
alm

CODE 4:10 PM

From the front of the property "Asheghaneh by Farzad Farzin" was 
heard from the front of the property. Made contact with the 

occupants and went over the complaint. He said he new about the 
ordinance. Gave him a good neighbor brochure and issued a 

citation. Called back RP and LC. Citation given.

A6455 ‐ 
Music



08/07/2020 17:31 5:31 PM 200807172737 1828
S Aquanetta 

Drive
 Too Many Cars House Is 3 Bedrooms Should Be Only 3 Cars.

Donna 
Kuwalski/Zacha

ry Schorr
CODE 5:59 PM

From the front of the property 4 cars were in the drive way. They 
say that they rented a 4bd home and that thy are in compliance. 
called LC and said it's a 4bd and that they had this problem before. 
Garage has been converted into a casita. No violation found. Called 

back RP.

NO

08/07/2020 18:04 6:04 PM 200807180223 1380
N Via Monte 

Vista
There Is A Very Loud Party Going On

Ed Fitzpatrick / 
Jose Guadalupe

CODE 6:22 PM

 From the front of the property no music was heard. Occupant was 
out front and responsible party was not there. Went over the 

complaint and  the rules with the occupant. RP did not want call 
back. LM for LC

NO

08/07/2020 19:59 7:59 PM 200807195851 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

08/07/2020 20:11 8:11 PM 200807200910 1327 Largo Circle Music
Mitch Ogden / 
Mary Axlerod

CODE 8:25 PM
From the front of the property, no music was heard. Did not make 
contact with the occupants. Called LC and RP. No violation found.

N/A

08/07/2020 20:36 8:36 PM 200807203557 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

08/07/2020 20:45 8:45 PM 200807203815 202 Monterey
I Live At 201 North Farrel & Calling Regarding Noise Complaint At 
The House Behind Between Monterey And Andreas Streets On The 
East Side. There Is Loud Music, Lot Of People & Noise Going On.

Vacation Palm 
Springs

CODE 9:00 PM
From the street in front of the property no violation for music was 
observed. Reached out to local contact and informed them of the 

complaint received, observations made and actions taken.
N/A

08/07/2020 21:28 9:28 PM 200807212613 3480
N Avenida San 
Gabriel Rd

This Has Been Going On All Day. There Are Loud Occupants With 
Loud Music Still Going On.

Meri 
Sumampouw / 
Patricia Halim

CODE 10:02 PM

From the street in front of the property no violation for music was 
observed however I was able to hear occupants talking in the 

backyard patio. Made contact with the occupants and explained the 
complaint received and observations made; occupants stated they 
would be coming indoors for the night. Reached out to reporting 
party and informed them of findings. Local contact was called and 
informed of the complaint received and observations made and 

actions taken.

NO

08/07/2020 22:06 10:06 PM 200807220116 3480
N Avenida San 
Gabriel Rd

Called About 40mins Ago Regarding Noise Complaint. Was An 
Officer Dispatched To Location , What Happened Because The Noise 

Is Still Going On.

Meri 
Sumampouw / 
Patricia Halim

CODE 1:19 AM See Call ID 200807212613 NO

08/07/2020 22:07 10:07 PM 200807220355 1220 San Mateo There Is Banging Noises, Loud In The Pool, Please Text Me Regenia Money CODE 10:31 PM

 From the street in front of the property I was able to hear 
occupants talking in the backyard patio. Made contact with the 

occupants and explained the complaint received and observations 
made; occupants stated they would be coming indoors for the 
night. Local contact was called and informed of the complaint 

received and observations made and actions taken.

NO

08/07/2020 22:33 10:33 PM 200807222809 557 Calle Palo Fierro
You Can Hear It From The Street. The Occupants Are Talking Very 
Loudly As Their Music Is Also Playing Loudly. This Is Happening All 
The Time. Please Call Me Back And Let Me Know What Happens.

Mike Paonessa 
/ Jon DeFreitas

CODE 11:11 PM

 From the street in front of the street I could hear music playing 
from the property. Made contact with the occupants and explained 
the complaint received and observations made; occupants stated 

they  understood ID was provided and citation was issued. Followed 
up with reporting party and informed them of observations made 
and actions taken. Local contact was called and voicemail was left.

NO
A6458 ‐ 
Music

08/07/2020 22:41 10:41 PM 200807223906 2254
E Smokewood 

Avenue
They're Very Loud, They're Screaming And I Think There's A Pool 

Party In The Back Yard

Julie Rupp / 
Candy or Tom 

Brust
CODE 11:40 PM

 From the street in front of the property  I was able to hear 
occupants talking in the backyard patio. Made contact with the 

occupants and explained the complaint received and observations 
made; occupants stated they would be coming indoors for the 

night. Local contact was called and voicemail was left.

NO



08/07/2020 23:13 11:13 PM 200807230814 2225 E Andreas Road
 Complaining About Music And Flashing Lights Coming From Next 

Door
Phillip Cun / 
Quay Cun

CODE 11:54 PM

From the street in front of the street I could hear music playing from 
the property. Made contact with the occupants and explained the 
complaint received and observations made; occupants stated they 
understood but refused to provide ID. Local contact was reached 
and informed of the complaint received and observations made; ID 
was provided by local contact for responsible renter citation issued 

from the office.

NO
A6469 ‐ 
Music

08/07/2020 23:21 11:21 PM 200807231924 2225 E Andreas Road  Loud Music & People
Phillip Cun / 
Quay Cun

CODE 1:30 AM See Call ID 200807230814 NO

08/07/2020 23:50 11:50 PM 200807234617 2135 Sonora Road Every Weekend Has To Call In For Loud Occupants And Loud Music
Charlie 

Beushausen
CODE 12:12 AM

 No violation was observed from the street in front of the property; 
reached out to local contact and informed them of the complaint 

received and observations made.
N/A

08/08/2020 0:55 12:55 AM 200808005444 N/A N/A Information Given To Caller N/A N/A N/A Non Emergency Call Given N/A

08/08/2020 1:28 1:28 AM 200808012729 N/A N/A Information Given To Caller N/A N/A N/A Non Emergency Call Given N/A

08/08/2020 8:30 8:30 AM 200808083009 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

08/08/2020 9:09 9:09 AM 200808090910 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

08/08/2020 10:39 10:39 AM 200808092109 N/A N/A Information Given To Caller N/A N/A N/A Information Given To Caller N/A

08/08/2020 10:04 10:04 AM 200808095908 N/A N/A
There Is Music Playing While Workers Work On A Pool. What Are 
The Rules? Is That Acceptable If For Say The Owner Is There Or A 

Vacation Home
N/A CODE 10:30 AM Not a VR. Had a question about VR and music. No violation found. N/A

08/08/2020 11:48 11:48 AM 200808114340 1365
E Tachevah 

Drive

 Is The 14 Day Quarantine Still In Effect. The Home At 1365 Has Had 
A Lot Of People Coming And Going. 2 To 3 Set Of Different Cars 

There Everyday. Please Call Me Back

Claudia Lunow 
/ Jeff Zeitlin

CODE 11:50 AM

RP had questions about the 14 Quarantine and wanted to know if it 
is still n effect. Also, he wanted to know about the cleaning people 
and if they were certified. I went over the rules with him. Called LC 

to make sure they were cleaning after every rental.

N/A

08/08/2020 13:04 1:04 PM 200808130130 202 N Monterey Rd  Loud Occupants.
Vacation Palm 

Springs
CODE 1:10 PM

We had gone out the night before and there was no violation for 
noise. Explained to the RP again that there is no violation for people 
playing in the pool. Told him to call if it happens after 10pm. No 

violation found.

NO

08/08/2020 14:44 2:44 PM 200808144409 N/A N/A Call was disconnected N/A N/A N/A Call was disconnected N/A

08/08/2020 14:50 2:50 PM 200808144535 2 Warm Sands Pl Can Hear The Noise On Warm Sands Drive, Loud Music And People.

Palm Springs 
Rental 

Agency/OranjP
alm

CODE 3:01 PM
Music was heard from the side street. Made contact with the 

occupants and went over the complaint and rules. Issued a citation 
for music. Call back RP and LC

NO
A6459 ‐ 
Music

08/08/2020 16:27 4:27 PM 200808162424 2320 N Victoria Road  Loud Music ‐ Same Issue As Yesterday Albino Garcia CODE 4:41 PM

 From the front of the property music was heard from property 
lines. "March Madness ‐ Future" was plying. Made contact with the 
occupants and went over the complaint. We were at this property 
the night before and no music was heard, but did go over the rules 

with him. Citation issued. Called back RP and LC.

NO
A6461 ‐ 
Music

08/08/2020 17:57 5:57 PM 200808175516 2294 N Starr Road  Loud Music, It Just Stopped But Im Not Sure If Its Temporary Claudia Lunow CODE 6:31 PM

Reached out to reporting party based on complaint submitted; 
reporting party verified that there was no need to go out since the 
music had stopped. He stated he would call back if it started back 
up again. I contacted property manager and informed them of the 

complaint received.

N/A



08/08/2020 18:02 6:02 PM 200808175927 557 Calle Palo Fierro
We Got A Citation And They Are Evicting Us. Only Given Us 30 

Minutes To Get Out. Please Call Need More Time To Leave. Need A 
Call Back Urgent

Mike Paonessa 
/ Jon DeFreitas

CODE 6:35 PM

Called back occupant and informed him that the City of Palm 
Springs does not get involved with evictions at vacation rental 

properties. Occupant understood and stated they were talking with 
the local contact as well.

NO

08/08/2020 18:46 6:46 PM 200808184345 2280 S Camino Real
 Kids And Adults Screaming At The Pool. It Is Non Stop. This Has 
Been Happening For Several Days And They Are Being Very Very 

Loud. There Are A Lot Of People At The Residence.

ACME House 
Company

CODE 7:57 PM

From the street  in front of the property no violation for noise was 
observed. Reached out to reporting party voicemail was left. Local 
management agency was informed of the complaint received and 

observations made.

N/A

08/08/2020 19:49 7:49 PM 200808194718 2392
N San Clemente 

Road
I Call Every Weekend On The Same House. There Is Very Loud Music 

Coming From The Home
Michael Clark / 
Rems Turner

CODE 9:52 PM
upon arrival no violation for music was observed from the street in 
front of the property. reached out to local contact and informed 

them of complaint received and observations made."
N/A

08/08/2020 19:58 7:58 PM 200808195354 2500 N Farrell Drive
This Property Is Being Active. There Is Loud Music And Partying. 

There Is A Light In The Backyard That Shines. There Are 4 Or 5 Cars 
Parked There Now. Ongoing Issue At This Address

Omar Lopez CODE 9:45 PM

Upon arrival I did observe music being played that was extending 
beyond the property line. Made contact with the occupants and 

issued a citation for violation observed. Reached out to local contact 
to inform them of observations made and actions taken."

NO
A6315 ‐ 
Music

08/08/2020 20:09 8:09 PM 200808200943 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

08/08/2020 20:13 8:13 PM 200808201039 1265
E Tachevah 

Drive
 You Can Clearly Hear This Music Pulling Up On The Street.  I Will 

Call Back In An Hour If No One Gets Here By Then.
Vacasa/Todd 

Kosel
CODE 9:48 PM

Upon arrival I did not observe any music being played from the 
street. reached out to local contact to inform them of complaint 

received and observations made."
N/A

08/08/2020 20:36 8:36 PM 200808203041 3480
N Avenida San 
Gabriel Rd

Please Call Me Before Arriving; People Have Been Screaming For 5 
Hours Now. 

Meri 
Sumampouw / 
Patricia Halim

CODE 9:50 PM

I did not observe any loud noise from the street in front of the 
property. I made contact with Reporting Party and informed him of 
my observations. Reached out to local contact and informed them 

of the complaint received and observations made.

N/A

08/08/2020 20:37 8:37 PM 200808203330 1033 S Calle de Maria
There Are 2 To 3 Dogs Barking Constantly. I Don't Want To Leave My 

Information.
Vacation Palm 

Springs
CODE 9:53 PM

From the street in front of the property no violation for noise by 
dogs barking was observed. Reached out to local contact to inform 

them of the complaint received and observations made.
N/A

08/08/2020 21:01 9:01 PM 200808205741 1600 E Sunny Dunes
 There Is A Big Air Stream Living In The Front Yard. With Covid You 

Can Only Have A Certain Amount Of People In A Home.

Palm Springs 
Rental 

Agency/OranjP
alm

CODE 10:04 PM
From the street in front of the property I was able to observe an RV 

that was parked on the driveway. I reached out to local 
management agency and left voicemail for call back.

N/A

08/08/2020 21:57 9:57 PM 200808215423 1265
E Tachevah 

Drive
About Loud Noise, Can I Have The Code Compliance O/C Call Me So 

They Can Hear The Disturbance Please
Vacasa/Todd 

Kosel
CODE 1:06 AM

Reached out to reporting party who stated the music and noise had 
stopped. Local contact was notified of the complaint received.

N/A

08/08/2020 23:43 11:43 PM 200808234114 745 El Placer Rd Playing Loud Music And Partying All Day. The Bass Is So Strong  Jamie Zaffis CODE 11:58 PM

From the street in front of the property I was able to observe music 
coming from the property that was extending beyond the property 
line. I made contact with the occupants and explained complaint 

received, observations made and actions taken. ID was provided by 
responsible renter and citation was issued. Reached out to local 

contact and left voicemail.

NO
A6316 ‐ 
Music

08/09/2020 0:17 12:17 AM 200809001402 679 Palo Verde Ave
 There Is Party. Can Hear The Noise. Send Someone Out To Quiet 

Them Down.
Kristen Olsen CODE 12:31 AM

From the street in front of the property I was able to observe 
people talking in the backyard patio. I made contact with the 
occupants and explained complaint received and observations 
made. Occupants stated they would be coming indoors for the 
night. Reached out to local contact and informed them of the 
complaint received, observations made and actions taken.

NO



08/09/2020 7:57 7:57 AM 200809075712 N/A N/A Information Given To Caller N/A N/A N/A Information Given To Caller N/A

08/09/2020 12:32 12:32 PM 200809122946 1265
E Tachevah 

Drive
 They Are Playing Very Loud Music And They Are Outdoors In The 

Front At The Pool.
Vacasa/Todd 

Kosel
CODE 12:54 PM

 From the front of the property, no music was heard. No violation 
found. Talked with RP and call LC.

N/A

08/09/2020 13:10 1:10 PM 200809131025 N/A N/A Dialed Wrong Number N/A N/A N/A Dialed Wrong Number N/A

08/09/2020 13:16 1:16 PM 200809131334 2913 E Via Vaquero You Can Hear The Noise.
Charley 

Beushausen
CODE 1:36 PM

From the side of the street "Brickhouse by The Commodores" was 
playing. Made contact with the occupants and advised them of the 
complaint and went over the rules. Called back RP and LC. Citation 

issued.

NO
A6462 ‐ 
Music

08/09/2020 15:00 3:00 PM 200809145541 2258
N San Antonio 

Rd.
 Calling Because The Music It Is Very Loud. And I Need Someone To 

Come And Let Them Know.
Vacasa/ Todd 

Kosel
CODE 4:15 PM

Music wasn't coming from this address. The music was coming from 
next door. Not a VR. No violation found. Called back RP to let her 

know. She realized it wasn't the VR.
N/A

08/09/2020 16:31 4:31 PM 200809162827 1577 S Riverside Drive  There Is A Large Pool Party  And They Are Very Loud. Scott Lang CODE 8:21 PM

Upon arrival we observed music being played that was extending 
beyond the property line. Made contact with the occupants and 
informed them of the complaint received. ID was provided and a 
citation was issued for violation observed. Reached out to local 

contact to inform them of complaint received, observation made, 
and action taken."

NO
A6317 ‐ 
Music


