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07/26/2021 10:25:32  10:25 AM 210726102348 N/A N/A
I Called Last Night About Noise And Police Called. No One Has Called 

Me Back And I Need To Talk To Someone Asap.
N/A CODE 10:36 AM

Spoke with property owner of violation location. He wanted to know 
if a citation was issued. He admitted to renting the property. He said 

it was to decide if he wanted to pursue vacation rentals at the 
property. I advised him that he is in violation and subject to a $5000 
citation and permanent ineligibility.  I advise that the officer who 
responded did not issue a citation and will be investigating the 

unregistered aspect. 

NO

07/26/2021 17:07:57  5:07 PM 210726170655 2795 N Biskra Road There Is Loud Screaming Going On.
Carlos 

Lora/Marylyny 
Lora

POLICE 6:07 PM no loud screaming heard. Occupants advised NO

07/27/2021 14:45:13  2:45 PM 210727144224 3155
 East Ramon 
Road #506

The Place is Being Rented As A Short Term Rental. Sometimes It Is For 
A Couple Of Days & Rarely Do They Stay More Than A Week. I See 

Different Couples From All Over The Place.
N/A CODE 8:05 AM Investigating complaint. N/A

07/28/2021 20:05:12  8:05 PM 210728200500 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

07/28/2021 20:16:02  8:16 PM 210728201354 535
N Paseo De 

Anza
There Has Been A Lot Of Noise Going On For 5 Hours Now. N/A CODE 8:21 PM

Called the reporting party at 20:21.Confirmed the complaint details 
and the address reported as 535 N Paseo De Anza. Property is not a 

registered vacation rental and the reporting party did not have 
information to suggest that it was operating as one. Referred the 

reporting to the police non‐emergency line for noise related 
disturbances at properties that aren't registered vacation rentals.

N/A

07/29/2021 19:52:27  7:52 PM 210729194753 10
Warm Sands 

Place
Neighbors And Kids Have Been Screaming All Day. It Is So Loud I Hear 

It In My Living Room And It Is Not Enjoyable.
Carol & John 

Curry
CODE 8:27 PM

Arrived at 2027 hrs. Upon arrival no violation was observed. 
Occupants were within the allowed levels for time of day. Followed 

up with reporting party and local property contact.
N/A

07/30/2021 15:15:16  3:15 PM 210730151323 N/A N/A Information Given To Caller N/A N/A N/A Information Given To Caller N/A

07/31/2021 08:47:47  8:47 AM 210731084542 2101 Berne Dr. Too Many Vehicles Parked, Like 7. N/A CODE 9:00 AM

The address was 2101 Berne, not 2102. Arrived at the property at 
9:00am. From the front of the property, I saw 2 cars in the driveway 
and 2 in front of the property. There were 2 cars that were parked in 
front of the house to the north. I contacted the responsible renter 
and asked which cars were theirs. The renter pointed at 2 cars in the 
driveway and 2 cars on the street directly in front of the property. No 

violation found. Called the RP at 9:08am and the LC at 9:10am.

NO

07/31/2021 14:01:28  2:01 PM 210731135819 2101 N Berne Drive Too Many Cars Parked Outside And Too Many Occupants.
Stephen 
McGolden

CODE 2:15 PM

Arrived at the property at 2:15pm. From the front of the property, 
there were 3 cars in the driveway. Did not hear any music, I did hear 
people in the backyard. No reason to believe that they were over‐

occupancy.  Called back RP at 2:20pm and called the LC at 2:22pm. No 
violation was found.

NO

07/31/2021 14:20:56  2:20 PM 210731142024 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

07/31/2021 14:51:58  2:51 PM 210731144530 2660 N Farrell Still Not Registered & They're Playing Loud Music, Again. N/A CODE 3:23 PM

Arrived at property at 1523 and didn't observe any music coming 
from the property. Made contact with the occupants and the owner's 
son was staying there with friends. Verified with name on title. Son 
stated that he is aware of the problems that they've had in the past 
and said that we shouldn't have any more issues with their property. 

RP did no request a call back. No violation.

NO



07/31/2021 15:28:19  3:28 PM 210731152607 10
Warm Sands 

Place
The Music Can Be Heard From The Street, You Can Call Me If You 

Need Access.
Carol Curry / 
Bryan Sklarski

CODE 3:38 PM

Arrived at property at 1538 and observed the property from the 
street. No violations were heard coming from the property. No 

contact was made with the occupants as no violation was observed. 
Contacted LC for the property and she stated that her son was there 
fixing something on the pool and would have shut down any issues 
that were going on at the time. Noticed later in the call that property 
access was permitted but due to the son being on scene while we 

were there we didn't feel it necessary. No violation.

YES

07/31/2021 18:14:55  6:14 PM 210731181413 947 N Cibola Circle
This Is My 3rd Call About This. Loud Music And Occupants. I Would 

Like Someone Out Asap.
Palm Luxury 
Properties

CODE 6:37 PM

Arrived at the property at 18:37. From the reporting party's property, 
a violation for music amplified beyond the property line was 
observed. Contacted the occupants and briefly discussed the 

complaint received and the observed violation. The occupants stated 
that the responsible person was not available, so we briefly discussed 

the rules related to music and noise to ensure no further 
disturbances occur. Will be following up with the local contact to 

advise of the observed violation and request the information on file 
for the responsible person and a citation will be issued and sent via 

mail. Followed up with the reporting party to advise of the 
enforcement action taken.

NO
A6702 ‐ 
Music

07/31/2021 20:56:15  8:56 PM 210731205527 3480
N Avenida San 
Gabriel Rd

The Occupants Have Been Loud All Day. There Is Lot Of Yelling.
Meri 

Sumampouw / 
Patricia Halim

CODE 9:34 PM

The reporting party called while en route to their property to conduct 
our observation. They advised that the occupants at the reported 
address had gone inside and the noise had stopped. They advised 
they wanted to cancel our response and would call back if the noise 
started up again. Followed up with the local contact to advise of the 

complaint received.

N/A

07/31/2021 23:20:14  11:20 PM 210731231759 2135 Sonora Road Loud Occupants
Charlie 

Beushausen
CODE 11:34 PM

Arrived at the property at 23:34 from the street in front of the 
property, no violation for loud occupants was observed.  No citation 
was issued. Followed up with the local contact. The reporting party 

did not request follow up.

N/A


