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12/09/2021 10:32 10:32 AM 211209103203 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

12/09/2021 21:21 9:21 PM 211209211943 387 Valmonte Sur
The Vacation Rental Occupants Are Being Extremely Loud & Playing Loud 

Music.
Hector Ayala CODE 9:46 PM

Arrived at the property at 2146 and observed from the street in front of the 
home. No violations for noise or music were observed. Contacted the RP and 
asked if they were still hearing the noise and they stated they did not and 
there wasn't any reason for me to observe from their property. Made 

contact with the LC for the property and explained the complaint and my 
observations. No violation, no citation.

N/A

12/10/2021 0:28 12:28 AM 211210002744 N/A N/A Caller Will Call Back N/A N/A N/A Caller Will Call Back N/A

12/10/2021 11:07 11:07 AM 211210110501 400
N Sunrise Way 

Unit 172

Call During Your Office Hours & Provide A Status Update On 2 Rentals That 
Are Violating Their C.C.R. They Did Not Reach Out To The City Of Palm 

Springs For Approval. (Zip Code 92262)
N/A N/A N/A Information was provided to Code Enforcement N/A

12/11/2021 13:21 1:21 PM 211211132127 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

12/11/2021 13:42 1:42 PM 211211134109 1922 Sandra Road Loud Music & About 10 Cars Outside
Hrach Marukyan / 
Albino Jimenez

CODE 2:06 PM

Arrived at 2:06 PM and there were four cars on the driveway and one 
shortly left. Amplified music was from the property behind 1922 Sandra Rd.
Made contact with tenant, Cesandro, and advised of him of vehicle limits. He 
stated they only have four vehicles for their stay and was unaware of the 

owners of the three vehicles in front.
Called Hrach Marukyan, property manager, and advised of the complaint 

and that there was no violation.

NO

12/11/2021 13:56 1:56 PM 211211135123 1100
E Racquet Club 

Road
Neighbors Are Playing Very Loud Music. Marc Brooks CODE 2:39 PM

Arrived at 2:39 PM. There was no music heard from the property line.
Called Marc Brooks, property manager, and advised him of complaint and 

there was no violation for music.
N/A

12/11/2021 14:03 2:03 PM 211211140150 1922 Sandra Road
There Are 4 Cars In The Driveway And 2 In The Front. It Sounds Like 

Someone Speaking To A Group Of People.
Hrach Marukyan / 
Albino Jimenez

CODE 2:06 PM

From: Arwel Bermudo, Arrived at 2:06 PM and there were four cars on the 
driveway and one shortly left. Amplified music was from the property 

behind 1922 Sandra Rd.
Made contact with tenant, Cesandro, and advised of him of vehicle limits. He 
stated they only have four vehicles for their stay and was unaware of the 

owners of the three vehicles in front.
Called Hrach Marukyan, property manager, and advised of the complaint 

and that there was no violation.

NO

12/11/2021 14:27 2:27 PM 211211142548 N/A N/A
Called An Hour Ago To Make A Complaint But Its Been Resolved And 

No One Needs To Be Sent Out To Investigate Further.
N/A N/A N/A N/A N/A

12/11/2021 17:55 5:55 PM 211211175059 2070 E Park Drive
The House Has Been Partying For Hours . I Went Over And Told Them 

Around Midnight The Other Night So Now I Am Calling It In

Scot Lang / David 
Crosta/Frank 

Douglas
CODE 6:05 PM

Arrived at the property at 18:05. From the street in front of the property 
nearest the pool area, no violations for music or loud occupants were 

observed. All was quiet. Did not attempt contact with the occupants, No 
citation issued. Followed up with the local contact to advise of the complaint 

received. Followed up with the reporting party to advise of my findings.

N/A

12/12/2021 17:36 5:36 PM 211212173604 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A



12/12/2021 17:45 5:45 PM 211212174144 933 Avenida Olivios There Is Loud Noise Coming From Neighbor.
Relax Palm 
Springs

CODE 6:16 PM

Arrived at the property at 1816 and observed the property from the street 
in front of the location. Could hear some people in the backyard and when I 
walked up there were two people in the driveway loading bikes into a car. I 
briefly discussed the complaint and my observations with the guests and 
they understood. They stated they would be coming in for the night. 

Contacted the RP and they asked that the occupants just quiet down a little. 
Contacted the LC for the property and advised them of the complaint and 
my observations and they were going to reach out to the guests as well. No 

citation, no violation.

NO


