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01/04/2022 15:13 3:13 PM 220104151018 3189 Las Brisas Way
This Is In Regards To 3189 Las Brisas Way Doing Short Term Rentals 
Where 30 Day Minimums Are Required. I'd Like To Speak With 

Someone Regarding This Issue
N/A CODE 3:41 PM

Called RP and advised him the property is not a registered VR as they 
are renting over the 28 days limit. RP states the property is listed on 
Travelocity and is booked until June. I advised him we will look into it.

N/A

01/05/2022 10:05 10:05 AM 220105100408 N/A N/A Caller Referred To Office N/A N/A N/A Caller Referred To Office N/A

01/06/2022 20:12 8:12 PM 220106200958 N/A N?A
On The Corner Of Nicolas & Via Esquela Street There Is People Playing 

Loud Music. Please Send Someone To Have That Stopped.
N/A CODE 9:15 PM

No specific property address listed. No callback number for RP. Not 
specifically VR related.

N/A

01/07/2022 12:36 12:36 PM 220107123515 2466 N Girasol Ave
I Am Reporting  With Very Loud Music. Please Have The Office Be 

Stealthy Arriving At The Address So They Can Catch Them
Justine Boyer CODE 1:45 PM

Arrived at 1:45 to property location. Upon arriving, I did not observe 
any noise or music coming from the property. Remained at property 
for approximately 10 minutes with no observed violation. No citation. 

LC was notified of complaint and findings.

N/A

01/07/2022 22:59 10:59 PM 220107225621 795
E Chuckwala 

Road
Dog Barking Excessively. N/A CODE 11:02 PM

Property is no longer a registered vacation rental, and the has been 
explained to the RP multiple times. At the time the call was received 
the RP had also called in to the police non‐emergency dispatch line 

and a PSPD Patrol Officer had already been dispatched out to address 
the noise complaint.

N/A

01/07/2022 23:10 11:10 PM 220107230850 795 E. Chuckwala Second Call Tonight About A Complaint For Dog Excessive Barking. N/A CODE 11:13 PM

Previously called the RP to discuss in response to their complaint 
from  but there was no answer, so a voicemail was left. PSPD is 
currently onsite at the reported address to investigate the noise 

complaint.

N/A

01/08/2022 12:35 12:35 PM 220108123438 2466 N Girasol Ave
The Guest Are Playing Loud Music. I Called Yesterday As Well With No 

Follow Up. Please Call Me With A Follow Up.
Justine Boyer CODE 12:45 PM

Arrived at the property at 12:45pm. From the front of the property, 
no music was heard. Called the RP to get access to the RP property. 
RP stated that the music had stopped about 3min after he had called. 
Called the LC at 1:03pm and advised of the complaint. No violation 

was found.

N/A

01/08/2022 16:59 4:59 PM 220108165907 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

01/08/2022 17:26 5:26 PM 220108172600 2850 Livmor There Is A Car Parked In The Yard Altamira CODE 5:33 PM

Arrived at property at 1733 and observed car parked on the east end 
of the property on the crushed granite surface. Contacted the 

tenants for the property and an elderly female there stated it was her 
car and that she got confused. She went out immediately and moved 
the car to the driveway. Contacted LC for the property and advised. 

No contact needed for the RP.

NO

01/09/2022 13:47 1:47 PM 220109134524 N/A N/A Caller Referred To Office N/A N/A N/A Caller Referred To Office N/A


