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01/17/2022 9:30 9:30 AM 220117092906 979 E San Lorenzo
There Is Loud Music And They Are Doing Construction. Today Is A 

Holiday.
N/A CODE 9:33 AM

Today is not a construction holiday. Called reporting party and let her 
know.

N/A

01/17/2022 13:01 1:01 PM 220117125956 N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A
01/18/2022 9:49 9:49 AM 220118094844 N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A

01/18/2022 10:55 10:55 AM 220118105405 1705 Scotia Lane
Issues With The Property Include A Fire Alarm Without Batteries And 
Another Nor Working, A Shower In One Bathroom Was Dirty, Several 

Lights Were Out And A Clogged Sink. Harassed By Maintenance.
Vacay Stay CODE 11:04 AM

Called RP and advised her I handle concerns should be a violation due 
to tenants action. I requested if she has contact VR Admin and the 

property manager.
She stated she has and wants the property manager to provide them 
a free night to stay longer so they can fix the fire alarm concern and 

clear the bathroom. I advised her that would be a civil matter.

N/A

01/18/2022 11:20 11:20 AM 220118111613 568 N Chiquita Circle
There's Water Coming From This Home. It's A Vacation Rental But I Do 
Not Know Who Owns It. There's Water Coming Into My Yard & The 
Neighbors Home. There's A Lot Of Water On The Rental Property.

Jeffrey 
Anderson / 
Terry Parmer

CODE 11:27 AM
Arrived at property at 11:27 am and there no water being used. Both 

side of the street are dry. RP did not want a call back.
N/A

01/18/2022 11:41 11:41 AM 220118113938 1705 Scotia Lane
Police Came And States Rental Agency Is Breaking City Ordinance, 

They Have Instructed If This Issue Is Not Resolved I Have To Leave In 
30 Mins. This Is Urgent

Vacay Stay CODE 11:56 AM
Checked Alliance and there has been no calls for the property 

requesting Police Assistance. Called Vacay and requested a call back 
for property manager at 11:58 AM.

N/A

01/18/2022 12:11 12:11 PM 220118120953 1705 Scotia Lane There Are People Here That Are Intimidating Us. Vacay Stay CODE 12:17 PM

Spoke to Zach, Vacay, and advise the tenants are being evicted. He 
stated they have already provided the tenants and extra day and now 
refusing to leave. I thank Zach as this is a civil matter and I will add 

notes.

NO

01/19/2022 11:47 11:47 AM 220119114357 251 E Ocotillo There Is Loud Music Playing.  N/A N/A N/A Call Was Cancelled N/A

01/19/2022 11:50 11:50 AM 220119114938 251 E Ocotillo
Would Like To Cancel Compliant I Previously Made. The Noise Has 

Stopped. You Do Not Have To Send Anyone
N/A N/A N/A Call Was Cancelled N/A

01/22/2022 11:40 11:40 AM 220122113843 594 E Stevens Rd
Sounds Like A Band Playing Loud Music, You Can Hear From 

Anywhere
N/A CODE 11:51 AM

Arrived at the property at 11:51am. This is not a VR. This property is 
owner‐occupied and they are having a birthday party. RP did not wish 

a callback.
YES

01/22/2022 12:08 12:08 PM 220122120752 594 E Stevens Rd
The Caller Wanted To Report 594 W Steven Road For Having A Loud 

Party
N/A CODE 11:51 AM

Arrived at the property at 11:51am. This is not a VR. This property is 
owner‐occupied and they are having a birthday party. RP did not wish 

a callback.
YES

01/22/2022 19:26 7:26 PM 220122192639 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

01/22/2022 19:49 7:49 PM 220122194116 2392
N San Clemente 

Road
There Is Dog Barking Nuisance Since Couple Hours Ago. Please Take 

Care Of The Situation Soon. 
Michael Clark CODE 7:52 PM

Contacted RP at 7:52 pm regarding complaint. RP stated noise had 
stopped.

N/A

01/22/2022 19:56 7:56 PM 220122195437 2392
N San Clemente 

Road

You Can Hear All Of The Noise On The Corner. The Residents Left 
Large Dog Outside And They Have Been Barking None Stop For Hours 
And I Will Like For Someone To Come Out Or Give Me A Call Asap.

Michael Clark CODE 7:52 PM Duplicate call from earlier. Ticket #4116 N/A

01/22/2022 21:49 9:49 PM 220122214424 1440 Amelia Way
They Are Having A Loud Party And Its Really Loud Noise And Its 

Getting Out Of Control.
Edward Brik / 
Marina Brik

CODE 10:07 PM

Arrived at 10:07pm to property location. Upon arriving, noise was 
observed from the east side of the property. DB readings were above 

allowed limits. Contacted RP to advise of the ordinance and 
observation. No cite issued.

NO

01/23/2022 16:20 4:20 PM 220123162028 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A



01/23/2022 16:36 4:36 PM 220123163428 1011
S Sagebrush 

Road
They Are Playing Loud Music & Being Loud.

Luxsy Palm 
Springs

CODE 4:56 PM

Arrived at the property at 456pm. Could hear music faintly coming 
from the backyard of the property. Had dispatch run the vehicle in the 

driveway and it was registered to the owner of the property. No 
violation. Called RP and advised of findings over vm and to callback if 

still needed.

YES


