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02/14/2022 14:49 2:49 PM 220214144435 505
N Saturmino 

Drive

I Called Last Monday Regarding Loud Music And Disruptive Behavior. 
I Never Received A Call Back. I Need A Call Back From The Officer 

Regarding How That Was Resolved.

 Shannon 
Metcalf / 
Darren 
Fishman

CODE 4:19 PM
Code will call RP  tomorrow when she has details on who went out 

for the call.
N/A

02/14/2022 16:12 4:12 PM 220214161139 N/A N/A Information Given To Caller N/A N/A N/A Information Given To Caller N/A
02/14/2022 16:38 4:38 PM 220214163744 N/A N/A Referred Caller To Office N/A N/A N/A Referred Caller To Office N/A
02/15/2022 8:01 8:01 AM 220215080150 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A
02/15/2022 9:39 9:39 AM 220215093914 N/A N/A Caller Will Call Back N/A N/A N/A Caller Will Call Back N/A
02/15/2022 14:23 2:23 PM 220215142159 N/A N/A Referred Caller To Office N/A N/A N/A Referred Caller To Office N/A
02/17/2022 13:20 1:20 PM 220217131953 N/A N/A Referred Caller To Office N/A N/A N/A Referred Caller To Office N/A

02/17/2022 16:46 4:46 PM 220217164433 568
N Chiquita 

Circle

Vacation Rental Has Broken Water Pipe Flooding Neighbors Backyard 
And It's Overflowing My Pool. There Is Water Shooting 20 Ft In The 

Air.

 Jeffrey 
Anderson / 
Terry Parmer

CODE 7:33 PM

Arrived at location and didn't observe any issues with the property. 
Contacted the LC for the property and he advised that he was out 
there just before me and shut off the water so that he could get the 

irrigation fixed to fix the problem. No contact made with the 
occupants, not specifically VR related.

N/A

02/17/2022 17:26 5:26 PM 220217172601 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A
02/18/2022 16:07 4:07 PM 220218160719 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

02/18/2022 22:50 10:50 PM 220218224823 225 N Sunset Way
The Music Is Very Loud. It Started Last Night And It's Happening Again 

Tonight.
Vacation Palm 

Springs
CODE 11:02 PM

Arrived at the property at 2302 and observed the property from the 
street in front. No violations for noise or music were heard coming 

from the property. Contacted the RP and he advised they had shut off
the music. Contacted LC for the property and advised them of the 
complaint. They stated the home was owner occupied but they'd 

reach out to him in the morning. No contact made with the 
occupants.

YES

02/19/2022 9:06 9:06 AM 220219090214 542
 N Chiquita 

Circle
There Is Loud Music, Sounds Like A Party Going On. If I Need To Call 

The Police Please Give Me A Call Back.
 N/A CODE 9:20 AM

Arrived at 0920. From the front of the property, construction workers 
were working on the property. No music was heard. This is not a 

registered vacation rental. Called RP at 0925 and informed him of my 
findings. No violation was found.

N/A

02/19/2022 9:16 9:16 AM 220219091436 538 S Indian Trail Blasting Loud Music.
 Kevin Neri / 
Frana Sadler

CODE 9:33 AM

Arrived at RP's property at 0933. Called the RP for property access, 
and they informed us that the music had stopped. Contacted the LC 
at 0940 and advised them of the complaint. LC said that they would 

call and talk to the renters. NO violation was found.

N/A

02/19/2022 12:19 12:19 PM 220219121307 139 Tamarisk
The Music From That Location Is Loud And It's Only Going To Get 

Louder.
 N/A CODE 12:31 PM

Arrived at the property at 1231 hours. Contacted RP at 1232 hours. 
RP stated that the music had stopped. Called LC at 1235 hours and 

advised them of the complaint. No violation was found.
N/A

02/19/2022 13:23 1:23 PM 220219132040 2750 E Sandia Road
One Guy Left But The Other One Ws Very Aggressive. I Was In My 
Yard. He Was Threatening Me. He Mad Signs To Attack Me. I Will 

Protect My Life.

 ACME House 
Company

CODE 1:28 PM Called RP and told him to call the police non‐emergency number. N/A

02/19/2022 15:12 3:12 PM 220219150938 1672 S Calle Rolph
Wondering If They Have A Vacation Rental Permit And How Many 
Vehicles Are Allowed Per Rental? There Are 5 Vehicles There Now.

 Ron Caprole / 
Russell Treacy

CODE 3:24 PM

Arrived at property at 1524. From the front of the property, 5 
vehicles were parked in the driveway and the allowable limit is 4. 
Contacted the responsible renter, went over the complaint, and 

issued a citation for too many vehicles at the VR. Called LC at 1540 
and RP back at 1545. Citation was issued.

NO
A6183 ‐ 
Too Many 
Vehicles



02/19/2022 16:23 4:23 PM 220219162053 780 N. Rose Ave
Too Much Music. I. You Won't Be Able To Hear It From The Street, 

You Need To Walk Into The Yard.
Vacation Palm 

Springs
CODE 4:49 PM

Arrived at the property at 1649 and observed the property from the  
RP Could hear people in the backyard talking but no violations for 

music or noise were observed. Contacted the LC for the property and 
advised them of he complaint and my observations. No contact made 
with the occupants. Called RP and left vm regarding my findings. No 

violation, no citation.

N/A

02/19/2022 17:03 5:03 PM 220219170231 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

02/19/2022 20:13 8:13 PM 220219200940 780 N. Rose Ave
2nd Call Someone Did Come Out Earlier To Quiet Them Down But It Is 

Loud Again I Am Standing 2 Houses Down And Can Hear Them 
Screaming And Yelling

Vacation Palm 
Springs

CODE 8:27 PM

Arrived at the property at 2027 and observed  from the RP's property 
Observed loud occupants but no violations for music. Made contact 
with the occupants and advised them of the complaints. They said 

they would bring it in and quiet down. Contacted LC for the property 
and advised of the second complaint. They were going to call again 
and send someone out to the property. No violation, no citation.

N/A

02/19/2022 20:23 8:23 PM 220219202121 780 N. Rose Ave Extremely Loud Occupants Very Annoying.
Vacation Palm 

Springs
CODE 8:27 PM

Arrived at the property at 2027 and observed  from the RP's property 
Observed loud occupants but no violations for music. Made contact 
with the occupants and advised them of the complaints. They said 

they would bring it in and quiet down. Contacted LC for the property 
and advised of the second complaint. They were going to call again 
and send someone out to the property. No violation, no citation.

N/A

02/19/2022 22:03 10:03 PM 220219220120 1340 E Adobe The People  Are Making A Lot Of Noise And Causing A Disturbance. finger / Michelle  CODE 10:44 PM

VR property is more than likely 1340 Adobe. Arrived at the property 
at 2244 and observed the location from the street in front. No 

violations for music or loud occupants were observed. Left VM with 
the RP regarding my findings as well as spoke with the LC for the 
property. No contact made with the occupants. No violation, no 

citation.

N/A

02/19/2022 22:23 10:23 PM 220219222125 1628 San Lorenzo They Are Having A Very Loud Party.  N/A CODE 11:08 PM

Arrived at the property at 2308. Property is not a listed vacation 
rental. No noise heard coming from the property. No RP contact 

requested, no LC for the property as it's not listed. No contact made 
with the occupants.

N/A

02/20/2022 15:58 3:58 PM 220220155421 2705 Paragon Loop
There Is 4 Couples 12 Kids, Make Excessive Noise, Loud Music, 

Screaming, Yelling, Incredibly Rude, Alcohol Use. I Am Reporting This 
Anonymously. Go To Their House And Ask Them To Be Considerate.

 RELAX Palm 
Springs

CODE 4:26 PM
While en route to location made contact with the RP and he stated 

that our services were no longer needed. Cancelled response.
N/A

02/20/2022 17:11 5:11 PM 220220171011 272
N Via Las 
Palmas

Loud Music And Loud Occupants  Altamira CODE 5:57 PM

Arrived at residence at 1757. Observed the property from the street 
in front of the location. Could hear music and conversation coming 
from the property. Contacted the occupants and found the home to 
owner occupied (verified by CDL). No violation was found. No call 

back requested from RP and no contact made to LC.

YES


