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04/04/2022 10:32 10:32 AM 220404103245 N/A N/A Referred Caller To Website N/A N/A N/A Referred Caller To Website N/A
04/05/2022 11:15 11:15 AM 220405111337 N/A N/A Referred Caller To Website N/A N/A N/A Referred Caller To Website N/A
04/05/2022 13:24 1:24 PM 220405132226 N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A

04/05/2022 14:57 2:57 PM 220405145610 2731 N Cerritos Rd
Outdoor Loud Music In Excess Of 85 Decibels With Profane & 

Suggestive Language . This Is The 2nd Time In 5 Days That We Have 
Had To Call About This.

Julio Vargas CODE 3:53 PM
Called Local Contact, Julio, advised him of the complaint but advised 

him I could not hear outdoor music or load voices.
Contacted RP and advised there was no violation.

N/A

04/06/2022 8:37 8:37 AM 220406083601 666 S Warm Sands Dr Screaming Children Before 7am In The Swimming Pool.
Palm Springs 

Rental 
Agency/OranjPalm

CODE 8:42 AM

Arrived at property at 8:42 am. Could here people in back yard, they 
have registered below allowed decibel levels. Contacted Agency who 
is going to call them right now. Also called reporting party and left 

him a voicemail

N/A

04/06/2022 14:30 2:30 PM 220406143023 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

04/06/2022 17:24 5:24 PM 220406172251 2001 Paseo Pelota
I Have Had To Call The Police For Parking Violations And Very Loud 

Noise Until 11:15. This Is Ongoing Since 3/15/22.
N/A CODE 5:44 PM

Contacted the RP and left a VM asking if he thought the property was 
a VR. I advised him if it's not he would need to contact the non‐

emergency dispatch line to report the complaint.
N/A

04/07/2022 15:42 3:42 PM 220407154132 3173 Bogert Trl Kids Are Screaming. Alot Of Noise. N/A CODE 3:49 PM RP called to cancel; no response needed. N/A

04/07/2022 15:47 3:47 PM 220407154621 3173 Bogert Trl
I Called Earlier And Am Leaving In About An Hour. Please Cancel My 

Call. If It Happens Again Tomorrow, I Will Call Back.
N/A CODE 3:49 PM RP called to cancel; no response needed. N/A

04/07/2022 19:56 7:56 PM 220407195447 3520
E Sunny Dunes 

Road

The Occupants Are Constantly Making Noise Everyday. Our Tenant 
Moved Out Because Of The Noise. I Am Tired. How Long Do I Have To 

Endure This?

Turnkey Vacation 
Rentals

CODE 8:24 PM

Contacted RP and she stated loud noise had stopped and did not 
want us to respond unless the noise was active. RP will call back if 

noise occurs again. Contacted the LC and advise them of the 
complaint.

N/A

04/08/2022 14:56 2:56 PM 220408145506 N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A
04/08/2022 15:45 3:45 PM 220408154441 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

04/08/2022 16:04 4:04 PM 220408160307 4433
E Sunny Dunes 

Road

The Cars From The Vacation Rental  Keep Parking In Front Of My 
House. Sometimes We Get Blocked In. I Talked To The Owner, He Said 

He Will Take Care Of It. It Is Happening Again.
Andre Collucci CODE 4:45 PM

Arrived at the property and the gate was closed and no cars were in 
the driveway. There aren't any contract summaries submitted for the 
property. Contacted the RP and she stated that the truck that was 

parked in front of her house on the street belongs to them. I couldn't 
confirm that and told her that they can legally park there. I explained 
to her what we can respond to and what she needs to contact the 

police for.

N/A

04/08/2022 18:29 6:29 PM 220408182654 2135 Sonora Road There Is A Loud Music Noise Charlie Beushausen CODE 6:41 PM

Arrived at location at 1841 and observed the property from the RP's 
Observed a violation for music amplified beyond the property line. 
Contacted the occupants and advised them of the complaint and our 
observations. Citation was issued for Music Amplified Beyond the 

Property Line. Contacted the RP and advised them of our 
observations and the issuance of a citation. Contacted the LC for the 
property and advised them of the complaint, our observations and 

the issuance of a citation.

NO A6876 ‐ Music



04/08/2022 19:19 7:19 PM 220408191724 1441 Bogert Trl
They Are Renting It Out Constantly. There Is Loud Rap Music And Alot 

Of Other Noise.
Vacasa CODE 7:45 PM

Arrived at the RP's property at 1945 and observed  the VR. A violation 
for Music Amplified Beyond the Property Line Was observed. 

Contacted the occupants and advised them of the complaint and my 
observations. They were very argumentative. Issued citation for 

Music Amplified Beyond the Property Line. Contacted the RP's and 
advised them of our findings and the issuance of a citation. Contacted 
the LC for the property and advised them of the complaint and my 

findings and the issuance of a citation.

NO A6877 ‐ Music

04/08/2022 19:26 7:26 PM 220408192500 1441 E Bogert Trail The Kids Are Screaming With Having Loud Music On. Vacasa CODE 8:39 PM Duplicate to 220408191724. See notes under that ticket NO

04/08/2022 19:28 7:28 PM 220408192747 1441 E Bogert Trail
I Would Like To Make A Complaint. It Is A Party. Loud Music And Loud 

Occupants. Please Call Back Asap.
Vacasa CODE 8:39 PM Triplicate to 22048191724, see notes under that ticket NO

04/09/2022 12:22 12:22 PM 220409122107 1824 S Mesa Drive Loud Music At 2 Am Woke Me Up Out Of My Sleep Eva Dzierzek CODE 12:38 PM

Arrived at the property at 1238 and observed front the street in front 
of the location. A violation for Music Amplified Beyond the Property 
Line was observed coming from the location. Made contact with the 
occupants and advised them of the complaint any my observations. A 
citation for Music Amplified Beyond the Property line was issued to 
the responsible renter. Contacted LC and advised of the complaint, 

my observations and the issuance of a citation. No callback for the RP.

NO A6878 ‐ Music

04/10/2022 8:48 8:48 AM 220410084713 2885  E Sandia Road
There Is 6 Cars Parked Across The Street There. It Is Not Supposed To 

Be Rented For 3 Years. The Appeal Was Denied.
N/A CODE 11:55 AM

We are aware of the illegal vacation rental which has an active 
investigation and case against it.

NO
AB0375 ‐ 

Unregistered VR

04/10/2022 9:12 9:12 AM 220410091145 N/A N/A Information Given To Caller N/A N/A N/A Information Given To Caller N/A


