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05/09/2022 15:54 3:54 PM N/A N/A N/A Referred Caller To Website N/A N/A N/A Referred Caller To Website N/A

05/09/2022 16:26 4:26 PM 220509162242 2122 E Sahara Rd
It's Starting Up Right Now. Big Party Every Weekend Do Something 

About It Finally.

 Anton 
Labuschagne / 
Katherine 
Lankford

CODE 4:49 PM

Arrived at property at 4:49 PM and performed decibel reading. Noise 
was within acceptable parameters and there was excessive wind 

noise. I was able to hear faint talking and laughter. Called Katherine, 
LC, and advised her of complaint. She advised she would contact her 

guests. Called RP and advised him there were no violation but 
provided him me observations. Advised him LC will contact guests 

and remind them of the rules.

N/A

05/10/2022 10:47 10:47 AM 220510104652 N/A N/A Information Given To Caller N/A N/A N/A Information Given To Caller N/A
05/10/2022 13:13 1:13 PM 220510131356 N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A
05/10/2022 15:26 3:26 PM 220510152645 N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A
05/12/2022 9:35 9:35 AM 220512093500 N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A N/A N/A Referred Caller To Office Hours N/A

05/13/2022 18:05 6:05 PM 220513180424 1121 Pasatiempo Rd Very Loud Music Outside.
 Desert Luxury 

Estates
CODE 6:18 PM

Arrived at the property at 6:18PM and observed the location from 
the street in front. No violations for music or noise were heard 

coming from the property. Contacted the RP and he stated he was no 
longer home. He stated they had been listening to music all day. I 
contacted the occupants to remind them of the rules which they 

understood. Contacted the LC for the property and advised them of 
the complaint and my observations. No citation issued.

NO

05/13/2022 19:58 7:58 PM 220513195740 2775 N Girasol Ave People Aare Playing Music Very Loudly
 Poolside 
Vacation 
Rentals

CODE 8:22 PM

Arrived at the property at 8:22PM and observed the location from 
the street in front of the home. Could hear music coming from the 
back yard as well as talking. Had dispatch run a vehicle that was in 

the driveway and it came back to the owner of the home. No 
contract summary on file. Didn't contact the occupants. No callback 

for the RP.

YES

05/13/2022 23:31 11:31 PM 220513233056 N/A N/A Caller Hung Up N/A N/A N/A Caller Hung Up N/A

05/13/2022 23:53 11:53 PM 220513235109 1440 Amelia Way
There Is A Party Going On And Causing A Disturbance In The Back Of 

My Property. Please Go To The Side Of The House To Listen.
 Edward Brik / 
Marina Brik

CODE 11:49 PM

House is a listed Homeshare. Arrived at the property at 2349 and 
observed the location from the street in front. Could hear occupants 
in the back talking but noise was just above the ambient level for the 
area. Since home is a homeshare I contacted the LC and he was just 
down the street and stated he would be right there to handle the 
situation. No violation, no citation issued. No contact for the RP.

NO

05/14/2022 16:26 4:26 PM 220514162427 589 Grenfall Rd Party Happening Every Weekend, Noise  N/A CODE 4:29 PM

Called the reporting party back at 16:29. Advised that the property is 
a hotel and not a registered vacation rental property. Referred to the 

rp to the police non‐emergency line for noise complaints at 
properties that aren't registered vacation rentals.

N/A

05/14/2022 16:39 4:39 PM 220514163557 589 Grenfall Rd
 My Clients Have Been Complaining About An Air Band B That Has 
Been Playing Music Very Loud Next Door Very Late Into The Night

N/A CODE 4:43 PM

Called the reporting party back at 16:43. Advised that the property is 
a hotel and not a registered vacation rental property. Referred to the 

rp to the police non‐emergency line for noise complaints at 
properties that aren't registered vacation rentals.

N/A

05/14/2022 21:56 9:56 PM 220514215502 1257 S Riverside Active Nuisance/Loud Occupants N/A CODE 10:05 PM

Arrived at the reported property at 22:05. From the street in front of 
the property, noise was heard but it was found to be coming from 
the house directly to the north, 1257 S Riverside Dr, which is not a 

registered vacation rental. I contacted the occupants there and found 
that it was owner occupied, and not operating as a short‐term rental. 
No violation, no citation issued. The reporting party did not request 

follow up.

YES



05/15/2022 0:17 12:17 AM 220515001637 2287 N Los Alamos Loud Music And They Are Outside In The Back Yard Being Loud.  N/A CODE 12:20 AM

Called the Reporting party back at 00:20 to discuss the details of their 
complaint. They confirmed the address reported as 2287 N Los 

Alamos, which is not a registered vacation rental. The RP stated that 
they believe it may be operating as one. I arrived at the property at 
00:30. No music or loud noise was observed from the street in front 
of the property. The property was found to not be operating as a 

vacation rental. No violation, no citation issued. The reporting party 
did not request any additional follow‐up.

N/A

05/15/2022 14:37 2:37 PM 220515143618 509 N Cerritos Drive There Are Cars Parked Outside The Vacation Rental.
 Archer 

Management 
Group

CODE 3:17 PM

Arrived at property and there were two vehicles on the driveway and 
no vehicles parked on the street.

Called LC and advised of complaint.

N/A

05/15/2022 21:36 9:36 PM 220515213538 N/A N/A Information Given To Caller N/A N/A N/A Information Given To Caller N/A


