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05/30/2022 0:23 12:23 AM 220530002334 N/A N/A Information Given To Caller N/A N/A N/A Information Given To Caller N/A

05/30/2022 15:55 3:55 PM 220530155401 821 E Sunair Road
There Are Way Too Many Cars Parked And Extremely Lud Music 

Playing In The Backyard. Please Take Car Of This.
Relax Palm 
Springs

CODE 4:07 PM
Arrived at location at 4:07 PM.  No violation observed.  Made contact
with local contact.  reporting party is anonymous and did not request

return call.
N/A

05/31/2022 16:04 4:04 PM 220531160333 N/A N/A Referred Caller to Office Hours N/A N/A N/A Referred Caller to Office Hours N/A
06/01/2022 18:39 6:39 PM 220601183934 N/A N/A Information Given To Caller N/A N/A N/A Information Given To Caller N/A
06/01/2022 19:00 7:00 PM 220601185954 N/A N/A Information Given To Caller N/A N/A N/A Information Given To Caller N/A

06/02/2022 11:50 11:50 AM 220602114925 550
N Villa Court 

#112

I Would Like To Know If The Permit Has Expired For The Address 
Listed Above. There Was There For 5 Days And I Know We No Longer 

Permit Short Term Rentals. Property Access Not Permitted.

Lucy Medrano 
/ Jainie 
Medrano

CODE 12:06 PM
Called the RP back at 12:06. I advised them that the property has an 

active permit.
N/A

06/02/2022 23:48 11:48 PM 220602234649 2880 N Sunrise Way We Can Hear Them Over The Wind And A/C
Desert Luxury 

Estates
CODE 12:05 AM

Arrived at the property at 0005 and observed the location from the 
street in front of the home. Could see occupants inside but there was

no violation for noise observed coming from the property. No 
contact made with the occupants. No contact wanted for the RP and 

left a VM with the LC for the property.

N/A

06/03/2022 19:11 7:11 PM 220603190825 N/A N/A Referred Caller to Office Hours N/A N/A N/A Referred Caller to Office Hours N/A
06/03/2022 20:21 8:21 PM 220603202127 N/A N/A Information Given To Caller N/A N/A N/A Information Given To Caller N/A

06/03/2022 20:31 8:31 PM 220603202825 2880 N Sunrise Way There Are A Lot Of People Making Noise On The Property.
Desert Luxury 

Estates
CODE 9:37 PM

Arrived at the property and observed the location from the street in 
front of the home. Could hear voices in the back yard but no music. 
Contacted the RP and she stated that she did still hear them and 
hear music but didn't feel it necessary for me to come into her 
backyard. RP just wanted me to advise them to be quieter. 

Contacted the occupants and responsible renter and advised them of
the complaint and my observations. They were unclear of the rules 
so I went over them to make sure they were clear. They understood 
and stated they would keep it down. Contacted the LC and advised 
them of the complaint and my conversation with the occupants. He 
stated he would reach out to the occupants as well. No violation, no 

citation.

NO

06/03/2022 22:25 10:25 PM 220603222355 1372 N Riverside Dr There Are About 9 Cars. There Is Loud Music Kata Walters CODE 10:43 PM

Arrived at the property at 2243 and observed the location from the 
street in front. Could clearly hear music amplified beyond the 

property line. Contacted the occupants and briefly explained the 
complaint and my observations. They advised the responsible renter 
was asleep. I advised them that I could get the information from the 
LC for the property and would issue a citation through the mail. 
Contacted LC and left a VM to call me back. Contacted owner and 
left VM advising them to call me back ASAP. Contacted RP and 

explained the outcome of the complaint.

NO
A6882 ‐ 
Music

06/04/2022 18:47 6:47 PM 220604184427 2300
S Calle Palo 

Fierro
 Been Playing Very Loud Music Outside. It Is Way Too Loud. N/A CODE 7:55 PM

Property is not a registered vacation rental. Arrived at the location 
and observed from the reporting parties patio. Could hear music 

coming from the location as well as a few voices. Made contact with 
the occupants and they advised that they just got the keys to the 
home two weeks ago and it is not being rented out as a short term 
vacation rental. The husband of the owner will be sending me 
information verifying ownership. Called back RP to advise.

NO

06/04/2022 19:23 7:23 PM 220604192019 2300
S Calle Palo 

Fierro
They Are Blasting Very Loud Music From The Backyard Currently. You
Can Go Through Canyon Country Club Condos And Follow The Noise.

N/A CODE 7:56 PM

Property is not a registered vacation rental. Arrived at the location 
and observed from the reporting parties patio. Could hear music 

coming from the location as well as a few voices. Made contact with 
the occupants and they advised that they just got the keys to the 
home two weeks ago and it is not being rented out as a short term 
vacation rental. The husband of the owner will be sending me 
information verifying ownership. Called back RP to advise.

NO



06/04/2022 19:57 7:57 PM 220604195539 303 E Laurel Canyon Very Loud Music Outside. Tony Estrada CODE 8:57 PM

Arrived at the property. With the wind I was unable to hear any 
violations for music or noise coming from the property. Contacted 

the RP and he said they must have turned it off and was fine with me
contacting the LC to advised them of the complaint. Left VM with LC 
advising them of the complaint and my observations. No contact 

made with the occupants. No violation.

N/A

06/05/2022 16:18 4:18 PM 220605161605 1460 E Buena Vista
The Vacation Rental Has A Vehicle Parked Near The Mailboxes. The 
Mailman Wont Be Able To Gain Access To It Tomorrow. It Is Also 

Preventing Trash Cans To Be Taken Down Tonight As Well.

Joan 
Goldmann

CODE 5:09 PM
Awaiting call back from LC to see if vehicles is associated with VR or 
not. At this time, there is no penal code or PSMC being violated. No 

CB needed by RP.
YES

06/05/2022 20:17 8:17 PM 220605201618 504 Laurel Circle
 The House Is An Air Bnb, They Have Been Playing Music Outside 

Pretty Loud For 3 Nights In A Row And It's Getting Late.
Open Air 
Homes

CODE 9:09 PM
Music at the front property line. Citation issued to primary guest. LC 

contacted.
NO

A6812 ‐ 
Music


