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01‐26‐2025 
02:07 PM

1029214

There is a homeless camp just south of the entrance to Sunny Dunes 
in the Von's complex and just off Matthew Dr. I also witnessed at 
about 11 am on 1 25 25 at least 4 homeless heading up a trail just 

behind the camp.

4175 Matthew Dr Kristi

01‐26‐2025 
02:03 PM

1029213

There is an orange tent set up in desert area just south across the 
parking lot from Frisky Business bordered by the Frisky Business 

parking area and the parking area for hikers. I saw 3 homeless and a 
yellow bike with a trailer for a pet on Saturday, 1 25 2025 around the 
noon hour. The owner of Frisky says they showed up a couple days 
ago and that Von's security said they can't do anything because they 

are not on the Von's land.

4781 E Palm Canyon Dr Kristi

01‐26‐2025 
01:09 PM

1029212
Large airstream trailer always stored in the driveway in the front 

yard. Thank you for your help
2088 E Joyce Dr Jose

01‐26‐2025 
11:09 AM

1029207
New homeless encampment with very aggressive individuals next to 

the gas station at Von’s on E Palm Canyon drive. 
4733 Eagle Wy Kristi

01‐26‐2025 
08:33 AM

1029206 water every day 1445 N Sunrise Way #102 Janine
Photos appear to be water run‐off only, nothing is damaged. No 

contact info for complainant ‐ closed at this time.

01‐25‐2025 
03:34 PM

1029204
1355 Sunny Dunes will not comply with the ban on gasoline powered 

leaf blowers.
1355 E Sunny Dunes Rd Jose

Arrived on site at 3:39 PM, but was unable to locate the use of any 
gas power leaf blowers on site. Photos of the property were taken 

and no landscaping contractor was present at the time of my 
observation. 

01‐25‐2025 
02:13 PM

1029203 another gas powered leaf blower complaint Saturday in the Mesa. 240 W Crestview Dr Jose
Arrived on site at 2:52 PM, but was unable to locate any gas powered 

leaf floor violations on the property or in the area.

01‐25‐2025 
02:08 PM

1029202

This Gardner services several homes in the Mesa on Saturday 
mornings from ‐10am to 2pm. they use very load gas leaf blowers all 
Saturday morning. I have videos with sound but not able to submit. 
Every Saturday morning!  I’m sick of it!   I’ve talked with them and 
nothing.  and the city doesn’t respond on Saturdays!  the noise is 

ridiculous

262 W Crestview Dr Jose
Arrived on site at 2:51 PM, but was unable to locate the use of any 

gas powered leaf blowers.

01‐25‐2025 
12:42 PM

1029200
near ocotillo loud gas blower is in use.  please stop this intrusive, 

illiegal and gas polluting equipment from being used.
Manzanita Ave Jeanmarie

A maintenance worker at the property was using a hedge trimmer, 
no gas‐powered leaf blower was observed at this time.

01‐25‐2025 
11:54 AM

1029196 Saturday morning gas leaf blower noise!  it been going on for years. 1900 S Mesa Dr Jeanmarie Patrol the area and Mesa/Crestview. Gone upon arrival. 

01‐25‐2025 
10:17 AM

1029195 Gas Blowers right now 893 Camino Sur Jeanmarie Upon arrival to the location, no GPLB was observed. 



01‐25‐2025 
09:39 AM

1029194
neighbors have permanently parked a motor home in their front yard 
in a pad with no screen or gate to cover it. I understand this should 

be out of sight. thanks
2062 S Pebble Beach Dr Kimberley

01‐25‐2025 
09:31 AM

1029193

neighbor has modified their property by removing parts of a block 
wall and adding RV hook ups to permanently park a motor home on 
the side if their house. motor home is visible from the street and not 

behind a gate or screen.

2250 Bob O Link Ln Kimberley

01‐24‐2025 
04:39 PM

1029189 enough said (Water Watchdog, vague photo submitted) 1349 Vía Tenis Jason

01‐24‐2025 
04:38 PM

1029188 water washing sand 1269 Vía Tenis Jason

01‐24‐2025 
04:35 PM

1029187 fire fuel 1759 E El Alameda Kristi Owners are clearing the property.

01‐24‐2025 
04:31 PM

1029186 leaky 1700 Tamarisk Rd Jason
Spoke with Bridgette at the Gaffney Group (property mgmt co.) and 
they are going to have their landscapers take care of the issues.

01‐24‐2025 
04:23 PM

1029183 camps here often 1860 E Andreas Rd Kristi

01‐24‐2025 
01:41 PM

1029174
2120 E. Paseo Gracia using glass leaf blowers as always on Friday this 

time around 140
2120 E Paseo Gracia Jeanmarie Upon arrival to the property, no GPLBs were observed

01‐24‐2025 
11:35 AM

1029172

**Via Code Email**  This note is partially inspired by the tragic fires 
that have taken place Los Angeles and area these past days. Our 

home is located at *** North Monterey ‐ opposite 333 North Farrell.  
This compliance request is also on behalf of our neighbors at *** 

North Monterey. There are three palm trees, a fruit tree and a Ficus (I 
believe) tree that all have considerable dead branches, fronds etc. 
Should they catch fire they do represent a distinct danger to our 
homes as fires, as the LA fires have shown, can readily be  spread 

from the resulting burning debris becoming airborne. I have pictures 
that I can send you if that would be of help. Many thanks for your 

assistance with this concerning issue.

333 N Farrell Dr Arwel
Sent email requesting for photos of dead branches. * Photos 

obtained, no violation or code to mandate the trimming of dried 
palm fronds. 

01‐24‐2025 
11:32 AM

1029171 gas leaf blower being used 1635 S Calle Marcus Jeanmarie
11:50 AM 1/24/25 Will issue notice to the property owner, allowing 

time to respond. Took digital images of the property.

01‐24‐2025 
08:49 AM

1029169
There is a homeless encampment on Saturnino Rd. Can we get 

someone to get this person some help and remove the cardboard 
and debris from the field. Thanks.

810 Village Square North Kristi



01‐24‐2025 
08:14 AM

1029168
**Via Code Hotline ‐ Answered** Use of a Gasoline Powered Leaf 
blower at 400 El Cielo Rd in front of Felipe's Restaurant. They are 

using it now. 
400 El Cielo Rd Dustin

Arrived and located gardener using GPLB. Advised of violation and 
sent citation to the property owner. 

01‐24‐2025 
12:16 AM

1029164

**** Received via Code voicemail at 12:02 AM*** Yes, this is ***** 
**** at *** E. Ocotillo Ave. in Palm Springs. My contact number is 
***‐***‐****. I called last week with the same complaint and the 
complaint is at the building is next to ours as a green two‐story 

building 1200 S. Palm Canyon across the street from Pizza Hut. Bright 
lights on the backside of our building on the second and it seems like 
nothing’s been done since I complained last week. The light is shining 
straight into my building from 5:30 PM to 6 AM thank you for now.

1200 S Palm Canyon Dr Jose

A code case is currently in progress for this reported violation 
address at 1200 S Palm Canyon Dr. At 12:10 AM only eight minutes 
after the complaint was submitted I contacted the RP and left a 
voicemail following up with her with the status of the code case. I 
provided my office phone number to her to contact me for any 

updates, questions or concerns regarding the complaint and violation 
address that she may have rather than submitting new complaints.

01‐23‐2025 
11:23 AM

1029156

**Via Code Hotline ‐ VM** I want to report a neighbor's house who's 
trash has not been picked up in two weeks, including today and their 
backyard is full of boxes and trash. The crows are going through it. 

Please call me and let us know what you can do. 

2342 Shannon Wy Jeanmarie

At the time of arrival to 2342 Shannon Way, No violation was 
observed. There were trash cans in the area awaiting possible trash 
pickup. The lids to the trash cans were closed and it did not appear 

that there was a nuisance. 

01‐23‐2025 
11:22 AM

1029155

I believe I sent this before in early December. Someone dumped a 
shredded tire in the empty lot across from the back entrance to the J. 
Agustine Patencio Cemetary. Can someone please have this picked 

up and properly disposed.

203 Vista Terrace Kristi Tire has been removed.

01‐23‐2025 
11:16 AM

1029154
Someone dumped a dead Xmas tree on Baristo Rd near the 

intersection of Caballeros. Can we get this removed and properly 
disposed of. It's a fire hazard.

8 S Avenida Caballeros Kristi Tree has been removed.

01‐23‐2025 
11:14 AM

1029153
Someone dumped a dead Xmas tree on Saturnino Rd. Can someone 

have this picked of and disposed of properly. Its a fire hazard.
424 Limestone Flats Kristi Tree has been picked up.

01‐23‐2025 
08:19 AM

1029150
**Via Code Hotline ‐ Answered Call** The gardener is using a leaf 
blower now. Do you have someone in the area who can come and 

catch him? His truck doesn't have any business labeling 
1275 E Sunny Dunes Rd Dustin

Arrived and gardener at this address was leaving. Located another 
gardener down the street using a GPLB. Advised gardener of the 

violation. Citation mailed to the owner of the property. 

01‐22‐2025 
06:23 PM

1029148 The owner is hiring non license electrician.  911 E Grace Circle Dustin

All the necessary permits have been obtained for the work at this 
property. It is not a Code Compliance task to ensure workers are 
licensed. I will forward this information to the building inspector 

responsible for the property. 



01‐22‐2025 
05:10 PM

1029147

seven flood lights on the outside of the apartment building desert 
Crest, clearly in violation of California vehicle code and the flood 

lights are shining directly at traffic and they are all working right now. 
thank you for your help!

2600 E Tahquitz Canyon Wy Jose

After investigating the date of installment of the light fixtures, the 
evidence via Google Maps concluded that the fixtures were installed 
after 2014 when the new outdoor lighting standards ordinance was 
passed. I met with the maintenance worker for the property on site 

at 2:45 PM and informed him that the fixtures are considered 
unapproved light fixtures and they must either be replaced with 

approved light fixtures or removed. He stated that he would have the 
fixtures removed in about a week. * Internal Note : Arrived on site at 
10:44 PM and located 6 light fixtures properly shielded by opaque 
lenses which block the light source from open view. No light fixtures 
were on at the time and have not been on during my last week of 

drive by observations on the property.

01‐22‐2025 
04:16 PM

1029146 flowing 2591 E Tahquitz Canyon Wy Arwel Duplicate concern.

01‐22‐2025 
04:16 PM

1029145 flowing Farrell & Tahquitz Canyon Arwel
On COD property. Water source from water truck being used to 

minimize dust on construction site for new COD campus.

01‐22‐2025 
01:52 PM

1029142

*** PER TEL CONVERSATION *** PLEASE GIVE HER A CALL TODAY IF 
POSSIBLE. Has had an ongoing leak since the beginning of November. 
The landlord is aware and had a "handyman" come and "repair" the 
leak. She said he was not professional and she does not believe any 
permits were pulled. He opened the wall and when he was done, he 
replaced the wall with the same damaged board he removed. Also, 
it's now leaking from an electrical outlet and the paint where the so‐
called repairs were made is now bubbling and filled with water. She 

said she has photos of "everything." * APARTMENT # **

817 Riverside Pl Arwel
Left VM with RP at 2:00 Pm requesting for call back to set inspection 

appointment.



01‐22‐2025 
01:50 PM

1029141

The Rose Garden HOA Board of Directors has voted to do major 
renovations to four pool house bathrooms. The plans presented at 

our public HOA meeting do not comply with current ADA regulations. 
They have publicly stated they "don't want to comply." The current 
bathrooms are not in compliance. Building addresses are 301 Tiffany 

Circle E  and 1189 Tiffany Circle N, Palm Springs 92262.

1435 Tiffany Cir N Arwel

Complaint is speculative but did make contact with property 
manager so they are aware of concern. No action can be taken as RP 
is anonymous and cannot be contacted for additional information. 

The complaints has not happened. We been advised by an 
anonymous source, who happens to be a resident of Rode Garden 
HOA, that the public pool restrooms located at 301 Tiffany Circle E 

and 1189 Tiffany Circle N, Palm Springs 92262 are going to 
remodeled in the future. The individual also claimed the HOA does 
not plan to make the remodeled bathrooms ADA complaint. As I am 
confident, your HOA will take the necessary steps of remodeling the 
bathroom by obtaining a permit through the City and will adhere to 
all necessary building standards required by both the State and 

International Building Codes.

01‐22‐2025 
12:56 PM

1029140
At the corner of William Krisel Way and Twin Palms Dr. Behind the 

motel.
354 E Twin Palms Dr Kristi

01‐22‐2025 
10:45 AM

1029139
***PER TEL CONVERSATION*** This VR residence leaves their 

trashcans out all the time.
1162 E San Jacinto Wy Jose

Arrived on site at 4:49 PM, but was unable to observe a violation. No 
trash bins were visible from public view.

01‐22‐2025 
09:45 AM

1029138
The condition of the yard had deteriorated greatly. 

Someone should do a wellness check on the occupants.
2705 E San Marino Rd Dustin Code case opened to resolve. 

01‐22‐2025 
09:42 AM

1029136 gas leaf blower being used 1657 S Sunrise Wy Kimberley I will reach out to management again.

01‐22‐2025 
09:31 AM

1029135

***VIA TEL CONVERSATION*** Unit above mine has done all kinds of 
remodel without permits. It's a short‐term rental and I want their VR 
certificate suspended or revoked because they did the work w/out 

permits. (UNIT # 203)

1111 E Palm Canyon Dr Kimberley

01‐22‐2025 
09:16 AM

1029134 Gas blowers  350 N Vía Las Palmas Jason
Arrived at approximately 9:38 am and verified that the landscaper 
was using a GPLB.  A citation will be issued to the property owner.

01‐22‐2025 
08:48 AM

1029132
Large encampment in the wash near Cherry hills and Brentwood. 

trash and fires
5133 E Cherry Hills Dr Kristi

01‐22‐2025 
08:45 AM

1029131
Large camps popping up w multiple person in the was at Cherry Hills 
and Broadmoor. trash, clothes strewn about. camps nestled in the 

trees and fires burning.
5055 E Cherry Hills Dr Kristi

01‐22‐2025 
07:38 AM

1029126 gas blowers in use 3609 Cliffrose Trail Palm Springs 92262 3609 Cliffrose Tr Dustin
Arrived at 7:59 and was able to observe a gardener using a gas leaf 

blower at this location. I advised him of the PSMC and he 
understood. Will be sending the property owner a citation. 



01‐22‐2025 
07:09 AM

1029125

the home at 1999 S Navajo Drive, Palm Springs, CA 92264 has 
multiple sprinkler heads broken and flowing into the street twice 
each day. I notified their Gardner and owner 6 months ago, though 
this continues. can you please send them a notice to repair with 
completion date like you have prior with their tree trimming. they 

are absentee owners

1999 S Navajo Dr Kimberley I will open a case for this address regarding the overspray.

01‐21‐2025 
05:37 PM

1029124 loitering  suspisous  root top restaurant  bottom of stairs in fromt 262 S Palm Canyon Dr #200 Kristi UTL

01‐21‐2025 
04:36 PM

1029121

This vacant lot east of Sunrise Way and north of  El Alameda 
continues to be strewn with garbage and other unsightly debris, 
including broken glass, bicycles, old cinderblocks, old furniture 

cushions, etc. Owner needs to be notified to clean this up, please.

2265 E Amado Rd Jason

We have an existing code case opened for this property and we are 
working with the owner to bring it into compliance.  There has also 
been ongoing transient activity at the property in which the police 
department is also involved.  Please be advised that this is private 
property and the owner has authorized the police department to 

arrest anyone who comes onto the property.  They also just 
submitted a STOP Program form to PSPD, and Code Officer Smith has 

been working with PD regarding the transient activity.  

01‐21‐2025 
02:42 PM

1029119 gas blower 1550 N Calle Rolph Arwel
Correct address is 1515 Paseo El Mirador. Code case opened and 

citation issued.

01‐21‐2025 
02:25 PM

1029118

*** VIA TEL CONVERSATION & VM AFTER THE CALL WAS LOST *** 
There's been three trailers full of trash at the lot on McArthur and 

San Rafael for months or years. I'm wondering what I can do about it. 
You have no dumping signs posted and you're not doing anything 
about it. (He kept calling it McArthur ‐ the location is the lot on the 

west side of McCarthy, north side of San Rafael.)

425 N Civic Dr Dustin

01‐21‐2025 
11:40 AM

1029116
loud gas blower in use now.  Why can't they obey the law for no gas 

blowers!
Manzanita Ave Kimberley

01‐21‐2025 
11:08 AM

1029115
Motel 6 Staying @ A Hotel in Palm Springs Feces & Maggots On The 
Floor. Burn Marks, Hair All Over The Floor, Drugs On The Floor, Burn 

Marks
660 S Palm Canyon Dr Janine

Good morning, hotels do not qualify as a "vacation rental." Please 
contact Riverside County Health at (760) 320‐1048. Thank you ‐ 

01‐21‐2025 
10:48 AM

1029114
Directly across from the AlejoVilla condos, pls see the trees that are 
hanging over into the road and impeding visually for driving‐ see pic, 

directly across from 277 e Alejo rd 
277 E Alejo Rd Jason

I will send courtesy notices to the property owners to have these 
trimmed. 

01‐21‐2025 
10:00 AM

1029113
homeless camp and trash bags and chairs etc sitting ing curb across 

from 2076 n mira vista way
2076 N Mira Vista Wy Kristi Encampment has been removed.

01‐21‐2025 
09:39 AM

1029111 gas blower 415 S Belardo Rd Arwel
Arrived at 9:58 am and there were no landscapers. Unable to use 

photo provided as landscaper is on the street and not actually on the 
property provided.



01‐21‐2025 
08:24 AM

1029110
homeless man set up camp on mira vista between via escuela and 

mariscal road. set up on the curb.
2050 N Mira Vista Wy Kristi Encampmnet has been removed.

01‐21‐2025 
07:49 AM

1029108
encampment starting again behind the closed One Plant location in 
back door cubby and trash area. always appreciate how fast your 

team responds. thank you.
2739 N Palm Canyon Dr Kristi UTL

01‐21‐2025 
03:13 AM

1029106

I am reporting blight and fire danger and lack of compliance for 
registering as a vacant lroprty. Blight: House has open trench in front 

yard and boarded up windows for months. Backyard fence on 
Tajquitz Gold course half fallen down. Fire danger: wood has been 
piles at side of house for weeks, not being cleaned up or removed. 
Viewable from side gate. Vacant property: this property has been 
vacant for more than a year and owners have not registered as 

requires by city code to register as a vacant property. Plwase hold 
these absentee owners to account, the property is a danger and is 

terrible blight.

5191 E Lakeside Dr Kristi
5191 Lakeside is a registered vacant property. The property is 

awaiting inspections and architectural corrections with the city. I will 
check to see the wood on the side of the house.

01‐20‐2025 
12:43 PM

1029102
At the Yousef Mobil gas station pls see light pole that has been hit by 

a car, safety hazard, see pic, ty pole leaning over 
1708 N Palm Canyon Dr Jason

The owner of the gas station is going to have it repaired.  I will follow 
up this coming week to ensure it has been done.   Internal Note : 

Received response back from Paul Miglin with CalTrans.  He advised 
that the light pole is the gas station's responsibility.  I contacted 
Enrique Jimenez, general mgr for Mobil, and he stated that the 

owner will try to have it repaired by the end of the week. The sign is 
property of CalTrans.  I will forward complaint to them.

01‐20‐2025 
10:32 AM

1029098 blocking the path again for hard for handicap to walk 225 El Cielo Rd Kristi This is a PD thing. They were already out there.

01‐20‐2025 
09:34 AM

1029096

i submitted this earlier today and received a response that it was 
closed because it is not a vacation rental.   the property I referenced 
is a vacation rental.  That vacation rental tenant is parking in space 
that belongs to my home.    in attached picture, RED is where they 
are currently parked.  YELLOW is where they should be parked.    I 
need to use that parking space (that belongs to 915) today and the 

remainder of the week.      the Vacation Rental listing is. 
https://www.dryheatresorts.com/property/oceo‐palmsprings

915 Oceo Cir N Janine

This is not a registered vacation rental and it is advertised as a "long 
term" rental, 28‐days or longer. Due to this fact, it does not fall under 

the scope or regulations of the City Vacation Rental Ordinance. 
Please contact your HOA. 

01‐20‐2025 
08:04 AM

1029093 disposal bins chronically stored in public view. Thank you 2088 N Cerritos Rd Jose
Arrived on site at 4:17 PM and educated the renter of proper trash 
bin storage. I will follow up on this on a non trash pick up day.



01‐20‐2025 
08:04 AM

1029092 disposal bins chronically stored in public view. Thank you 1949 N Cerritos Dr Jose

01‐20‐2025 
08:03 AM

1029091 disposal bins chronically stored in public view. Thank you 1920 N Cerritos Dr Jesse
I have made contact with the owner and advised them of the 

violation. Trash cans are no longer in public view.


