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04‐13‐2025 
04:43 PM

1030514 Bee hive in Olive tree on the golf course. Tahquitz Creek Golf Course 2222 S Broadmoor Dr Closed Other Janine
Per Code Officer Bermudo: The General Manager is Alexander, 951 

252 3469.

04‐13‐2025 
04:39 PM

1030513
again and as always. take the readings from the surf park noise 

violation from the golf course behind the house. not in front of the 
house. we have this issue constantly and you all should know better.

2175 S Pebble Beach Dr Closed Code  Jesse

04‐13‐2025 
04:16 PM

1030512

622 Highland dr Palm Springs CA, 92234 is illegally conducting short 
term rentals without a permit. The owner’s rental permit was 

revoked due to continuous reports from various neighbors due to 
drug activity, noise complaints, and property damage. Active rental is 

going on currently.

622 Highland Dr Closed Code  Jeanmarie
I obtained photos of the booking itinerary and spoke with the guests 
who mentioned they were renting. The responsible renter is checking 

out on Monday morning (04/14/2025). 

04‐13‐2025 
04:07 PM

1030511

THE MUSIC BASE COMING FROM THE SURF CLUB IS TOTALLY 
UNACCEPTABLE.  OUR EARS ARE BUZING.  OUR HOUSE IS VIBRATING.  

PLEASE HELP US.  THE CITY OK'D THE SURF PARK AS A WATER 
RECREATION FACILITY..NOT A OUTDOOR MUSIC VENUE.  PLEASE 

HELP US.

1500 S Gene Autry Tr Closed Other Jesse

Noise decibel measurements taken just beyond the Surf Club 
property line, as well as additional readings from the street in front of 

the address referenced, did not exceed the permitted limits. I've 
followed up with the Goldenvoice event coordinators and our City's 
Special Events Manager to share my findings. They have since then 

lowered the bass levels of their sound system.

04‐13‐2025 
03:44 PM

1030510
noise. bass from surf park is way too loud for taywuitz golf course 

neighborhood.
2175 S Pebble Beach Dr Closed Code  Jesse

Noise decibel measurements taken just beyond the Surf Club 
property line, as well as additional readings from the street in front of 

the address referenced, did not exceed the permitted limits. I've 
followed up with the Goldenvoice event coordinators and our City's 
Special Events Manager to share my findings. They have since then 

lowered the bass levels of their sound system.

04‐13‐2025 
03:29 PM

1030509 rumbling base from Palm Springs surf club 2086 Bob O Link Ln Closed Other Jesse

Noise decibel measurements taken just beyond the Surf Club 
property line, as well as additional readings from the street in front of 

the address referenced, did not exceed the permitted limits. I've 
followed up with the Goldenvoice event coordinators and our City's 
Special Events Manager to share my findings. They have since then 

lowered the bass levels of their sound system.

04‐13‐2025 
01:32 PM

1030507
someone is camping out in wash south of where Barona Road dead 

ends into wash
Palm Springs Closed Homelessness Kristi Thank you, Coordinating for a cleanup.

04‐13‐2025 
10:58 AM

1030503

***VIA CODE VM‐ Construction is being done at the property on 
Sunday.  RP wanted to remain anonymous, indicated that he is a 

property manager for a VR nearby and the guests were complaining 
about the noise.  

603 S La Mirada Rd Closed Code  Arwel Arrived at 11:30 am and advised contractors to stop working.

04‐13‐2025 
09:44 AM

1030502
Someone has abandoned a couch and loveseat behind our property. 

N Saturmino Dr just south of E. Desert Palms Dr.
365 N Saturmino Dr Closed Debris Arwel Code case opened and notice sent to property manager.

04‐13‐2025 
06:57 AM

1030501

multiple dead trees in shopping center parking lots around the city. 
here's an example from Home Depot and there's multiple dead trees. 
The mapping program as per usual in this app seems to be a hot mess 

so often. Thank you

5001 Ramon Rd Bldg 4 Closed Code  Arwel Property owner has been replacing dead trees.



04‐13‐2025 
06:55 AM

1030500

in the Springs shopping center near Home Depot as well as many 
other shopping centers around town, there are multiple dead trees in 
the parking lot. And is often the case. the mapping program in this 

app is a hot mess. Thank you

5001 Ramon Rd Bldg 4 Closed Code Arwel Property owner has been replacing dead trees.

04‐13‐2025 
12:57 AM

1030499
*** Received via PSPD Dispatch referral 4/12/25 @ 11:42 PM**** 

Loud party at 3030 Goldenrod Ln. No request for contact.
3030 Goldenrod Ln Closed VR Jose

Arrived on site at 12:05 AM. No violation was observed but we  saw 
guests in the front yard. We directed the guests to bring it in for the 
night. ACME house company, the local contact, arrived on site and 
spoke with their guests due to a complaint from a neighbor to them. 

04‐12‐2025 
10:26 PM

1030498
Could hear them down the street. Sounds like a party. And another 

one 2 blocks down San Antonio 
2235 N Los Alamos Rd Closed VR Jose

Arrived on site with Officer Grijalva at 10:36 PM but was unable to 
observe a violation. No RP to call back.

04‐12‐2025 
07:16 PM

1030496 safety concern. sidewalk is unsafe Tahquitz Canyon/Calle Encila Assigned Other Arwel Reported to DWA.

04‐12‐2025 
06:57 PM

1030495 too much water 1515 N Sunrise Wy Closed Water Watchdog Jason
Unable to locate any excess water runoff.  I will follow up with the 

maintenance staff at DAP on Monday.  

04‐12‐2025 
05:53 PM

1030493
The rumbling coming from the PSSC is totally unexceptionable .  Our 
house is vibrating.  Please help this total evasive noise from coming 

into our neighborhood.
2015 Bob O Link Ln Closed Other Mitchell

I was actively monitoring noise levels throughout this afternoon's 
event at the Surf Club. While there may have been some residual 
sound audible from the event site, noise measurements taken just 
beyond the Surf Club property line, as well as additional readings 

from the street in front of the address referenced, did not exceed the 
permitted limits. It should be noted that the reported "rumbling" was 
unsubstantiated as the bass heard/felt from the reporting party's 
mentioned address was not significant. That said, I did observe a 
noticeable increase in volume during the final 30 minutes of the 

event. I've followed up with the Goldenvoice event coordinators and 
our City's Special Events Manager to share my findings and ensure 

they're aware moving forward into tomorrow's event and next week.

04‐12‐2025 
05:41 PM

1030492 excessive noise from Palm Springs Surf Club. 2086 Bob O Link Ln Closed Other Mitchell

I was actively monitoring noise levels throughout this afternoon's 
event at the Surf Club. While there may have been some residual 
sound audible from the event site, noise measurements taken just 
beyond the Surf Club property line, as well as additional readings 

from the street in front of the address you referenced, did not exceed 
the permitted limits. That said, I did observe a noticeable increase in 
volume during the final 30 minutes of the event. I've followed up with 
the Goldenvoice event coordinators and our City's Special Events 
Manager to share my findings and ensure they're aware moving 

forward into tomorrow's event and next week.

04‐12‐2025 
03:56 PM

1030490 There’s been a loud party all day here, they need to stop. 1388 S Farrell Dr Closed VR Jesse
I arrived onsite at 4:08pm. I did not observe a violation for music 
heard beyond the property line. I made contact with the guests to 
remind them that music beyond the property line is not permitted.



04‐12‐2025 
02:56 PM

1030489 loud gas blower at 1060 or next door S La Verne 1060 S La Verne Wy Closed Leaf Blowers Jason

I arrived at 3:07 pm and observed a landscaping vehicle parked in 
front of 1060 S LaVerne.  As I pulled up to the front of the property to 
determine if a gas blower was being used, the property owner was 
standing in front of the residence, speaking to his landscaper.  They 
both approached my vehicle and I explained that we received a 
complaint of a gas blower being used at the property.  I reminded 
both the landscaper and the homeowner of the city's ordinance on 
gas leaf blowers, to which the landscaper replied that he has a total 
of 3 electric blowers.  I thanked them for their time and left the 

location.  No violation was witnessed. 

04‐12‐2025 
01:38 PM

1030488
**Code Hotline ‐ Answered Call** The Ace Hotel, It's so loud. I can 
feel the bass, the booming of it. I understand it's Coachella weekend 

and the hotels want to have fun, but this is unreasonable. 
701 E Palm Canyon Dr Closed Other Jason

I responded to the Ace Hotel and met with the general manager and 
an engineering official from the hotel.  The DJ made adjustments to 

the volume of the music.  

04‐12‐2025 
12:13 PM

1030485
in the area near octillo and driftwood, compnay usying gas blower for 

cleaning yard.  it is nousy and not allowed the city people say. 
1160 S Driftwood Dr Closed Leaf Blowers Jason

Upon my arrival I observed a landscaper parked in front of 1160 S 
Driftwood however, there were no gas powered leaf blowers being 
used.  I patrolled the rest of S Driftwood and the surrounding streets 

and also observed no gas blowers being used.  

04‐12‐2025 
12:04 PM

1030484
Deepwell Estates neighborhood.  LOUD noisy gas blower being used.  
Such a nice quiet day to be disrupted by the noise and smell of this 
equipment.  Please help stop and keep the air fresh.  thanks a lot

Manzanita Ave Closed Leaf Blowers Jason
Arrived to the area at approximately 12;24 pm and did not observe 
any landscaping vehicles on Manzanita and did not hear any leaf 

blowers as well.  

04‐12‐2025 
10:10 AM

1030483
gas blowers again on Saturday morning9 sm . These gardeners service 
266, 262, snd 250 crestview. so it’s a hour of gas leaf blowers every 

Saturday morning!
266 W Crestview Dr Closed Leaf Blowers Arwel

Thank you for your submission.  I arrived at the property at 10:45 am 
and did not observe any gas leaf blowers being used.  We will, 

however, add this property to our enforcement list for this upcoming 
Saturday to proactively patrol.

04‐12‐2025 
08:45 AM

1030481 On your knees begging like a little bitch for tourists. You're so brave! Palm Springs Station Rd Closed Other NA NA

04‐11‐2025 
08:08 PM

1030475

L3 Oasis Hotel @2000 N Palm Canyon Dr, Palm Springs, CA 92262 .. I 
have a video of the river running south on Palm Canyon but this app 
won’t let me upload it.  Also the flooded sidewalk is so slick that all of 

us seniors slipped!

2080 N Palm Canyon Dr Closed Water Watchdog Jason
Called and spoke with the hotel’s head of engineering, Martin, 

advised him of the issue with the sprinklers and he will be addressing 
it today as he is at the property. 

04‐11‐2025 
05:30 PM

1030474
Landscapers in my neighborhood driving us crazy with gas powered 
leaf blowers. JC Gardening Service and Landscaping. 760‐464‐4851 

see attached pic
488 Paragon Loop Closed Leaf Blowers Jesse

Called the gardener's phone number on the submitted picture and 
advised him to immediately cease all current and future use of 

gasoline powered leaf blowers. RP did not leave information for a call 
back.

04‐11‐2025 
12:00 PM

1030470 gas blower 1533 E Chia Rd ReAssigned Leaf Blowers Dustin



04‐11‐2025 
10:22 AM

1030466

**Via Code Hotline ‐ Answered Call** They're using a Gas Leaf Blower 
now. I feel like I've called in and reported this sooooo many times 
before, what do you guys do about this? I can't live like this. When 
I'm up in Las Palmas, It's so quiet I can hear a pin drop. But here it's 

like so bad and constant. *Called Back* They're parked at the 
Spiritual Center, but servicing the house across the street. 

2100 E Racquet Club Rd Closed Leaf Blowers Dustin
Arrived at location and observed gardeners using GPLB. Citation 
issued to the owner of the property and gardeners advised. 

04‐11‐2025 
08:54 AM

1030464 at 1143 N May drive there’s a gas leaf blower. I live at **** 1126 N May Dr Closed Leaf Blowers Dustin

Arrived at the location and the gardener was still there but was not 
using a gas powered leaf blower. Given the picture isn't very clear I 
cannot definitively identify a violation. While at the location I was 
able to observe a gardener at 1179 May Dr using a GPLB for which I 
issued a citation to the owner of that property. I will continue to 

monitor the street for violations. 

04‐10‐2025 
07:24 PM

1030461 Loud music 2258 N San Antonio Rd Closed VR Jesse
Arrived at 7:16pm. From the street in front of the property, a 

violation for music heard beyond the property line was observed. 
Issued citation #A8875 to the tenant on site. 

04‐10‐2025 
06:48 PM

1030460 Loud music playing. This month is going to suck for us home owners.  2258 N San Antonio Rd Closed VR Jesse
Arrived at 7:16pm. From the street in front of the property, a 

violation for music heard beyond the property line was observed. 
Issued citation #A8875 to the tenant on site.

04‐10‐2025 
01:26 PM

1030459
Every Thursday between 2 pm and 3 pm they use gas leaf blowers so 
loud I have to close my windows and stay inside.  The dust and gas 

fumes come into my yard.
1254 San Lucas Rd ReAssigned Leaf Blowers Arwel Patrolled area between 2 PM to 2:15 PM. No landscapers in the area.

04‐10‐2025 
11:38 AM

1030455
Serious bug infestation, bugging, horrible skin and bone tissue, side 

effects, emergency
475 E Camino Parocela Closed Code Arwel

Spoke to RP and he stated he may possibly have a but infestation in 
his unit but was unsure what it may be. He stated he tried to contact 
owner today but was unsuccessful. He did state the owner has a 

handyman but did not contact him yet. He wanted to know if there is 
a known bug infestation occurring in the desert. I advised him to 

contact the owner by phone or by email, as that is the responsibility 
of the owner to make sure his until does not have a bug infestation. If 
he does not respond to his concern by Wednesday of next week, I 
asked him to call me back. I recommended he give the owner a 

chance to solve his concern first. He stated he will call the handyman.

04‐10‐2025 
11:24 AM

1030454

*** PER TEL CONV *** My neighbor's back patio is a fire hazard. It's 
full of paper, plastic and trash and it's been blowing over on to my 
patio/yard. I've called before about this neighbor and something 

needs to be done about his trash. (UNIT # 4)

1711 E Amado Rd Closed Code  Arwel Code case opened.

04‐10‐2025 
11:15 AM

1030453
*** VIA TEL CONV *** Fire hazard, dead/dry brush and palm fronds 
all over the entire preserve, but I'm mostly concerned about what's in 

front of the condo where I live.
500 S Farrell Dr Closed Code  Kristi

Called back the RP and told him everything we are doing and the 
process. Gave him my cell number in case he has questions.

04‐10‐2025 
10:08 AM

1030451 beginning of an encampment. please remove 2223 S Riverside Dr Closed Homelessness Kristi Area has been picked up.



04‐10‐2025 
08:55 AM

1030447

This was opened for one month. Property manager, Sarah Eckard at 
Xepco was notified several times and ignored requests. Nothing was 
done to correct and resolve issue. It is a liability and haphazardly 

since it is adjacent to the main gate front entrance door anybody can 
walk and trip on the hole. Xepco Mgmt never supervises any vendor. 
The pool vendor who works at 4am left it opened for approximately 

months.

2295 N Junipero Ave Closed Code  Jesse
I arrived onsite to inspect the reported concern. Upon arrival it was 
confirmed that the reported concern has already been addressed and 

corrected.

04‐10‐2025 
08:41 AM

1030446
large RV permanently parked in driveway. Has been there for over a 

year now.
2899 E San Juan Rd Closed Code  Dustin

Spoke with the owner and the truck is not a converted RV. It doesn't 
have a bed or any furnishings inside. Also, it's not being used as a 

commercial vehicle but as a hobby vehicle. Vehicle is registered as a 
passenger truck. No violation. 

04‐10‐2025 
08:25 AM

1030444 Gas blower in use 1302 Colony Wy Closed Leaf Blowers Kristi

Arrived at the property at 8:43am. No GLB in use. Did speak with the 
landscaper and advised him of the ordinance of the city and told him 

if he is caught using one the citation will go to the owner, drove 
around and advised 2 other landscapers the same.

04‐09‐2025 
09:19 PM

1030442
2 people just went into 600 E Cottonwood which is a vacant building 

with a sign no trespassing.
600 E Cottonwood Rd Closed Homelessness Kristi

Please call the non‐emergency number to report when this happens. 
760‐327‐1441

04‐09‐2025 
04:58 PM

1030441

*** PER CODE EMAIL *** Good afternoon, There is a vacant property 
that shares their borders with the Airport and with Pueblo Sands 

Homeowner Association.  Location is in the 3600 Block of Ramon and 
the property borders Ramon, and Airport Center Dr. The HOA has had 
trouble with the homeless sleeping in the overgrown bushes that are 

on the vacant property and there have been homeless people 
jumping the block wall to enter the HOA as well.  The weeds are in 
need of cutting and this has solved the problem in the past.  Thank 

you for your time, 

3600 Ramon Rd Closed Code  Kristi
Went out to property. No encampments were found along the fence. 

This property is monitored by myself and PD regularly. 

04‐09‐2025 
04:54 PM

1030440
If I could hear this house screaming from three houses down, then 

there’s an issue. 
2258 N San Antonio Rd Closed VR Jose

Arrived on site at 5:05 PM but no violation was observed. Guests 
were in the back yard enjoying their stay and quiet hours does not go 

into effect until 10 PM. No violation found. 

04‐09‐2025 
04:28 PM

1030439
Trash EVERYWHERE in this whole lot.  LOOKS TERRIBLE  San Rafael 

and Virginia.
9420 N Villa Ct Closed Code  Jason

I left a voicemail for the property owner and also opened a case on 
the property yesterday, 4/14/25. A courtesy notice was mailed to the 

owner, giving them 15 days to clean up the lot. I’ll continue to 
monitor the situation to ensure the property is brought into 

compliance.
04‐09‐2025 
03:28 PM

1030436 loud party outside 1388 S Farrell Dr Closed VR Jose Just FYI... 2nd complaint.

04‐09‐2025 
03:21 PM

1030433 loud amplified music by pool 1388 S Farrell Dr Closed VR Jose
This property is not a registered vacation rental. I investigated the 
property for illegal vacation rental activity but was unable to make 

contact with any occupants on site. No violation. 



04‐09‐2025 
02:19 PM

1030431
*** PER TEL CONV *** Just started, I asked them to stop using gas 

but that won't last long.
315 S Vía Las Palmas Closed Leaf Blowers Jason

Officer Bermudo was in the area and responded to the location.  The 
landscaper was using a battery‐operated blower. upon Officer 

Bermudo's arrival.
04‐09‐2025 
12:19 PM

1030430
Broken irrigation at Del Taco lawn at Sunrise and Tahquitz Canyon 

Eoad.
102 N Sunrise Wy Closed Code  Arwel

Spoke to manager, Gio, not to use irrigation until sprinkler is 
replaced.

04‐09‐2025 
10:51 AM

1030427

*** VIA CODE EMAIL *** We have had issues around our hot water 
delivery since June. Since Friday we have had our hot water either 
not present at all or only slightly warm. yesterday when i took a 

shower the water temperature was 88° far below the temperature 
set by code. when we complain management lies. when i went to 

report the issue again there were no work orders available for us and 
there has been no onsite manager for two weeks. they worked to 
bring the swimming pool back to code. they tell us it is open for use 
and the gates are always locked and we have no key for entry. this is 

an ongoing problem with Superior Investments LLC. since they 
bought this property the place has been degraded by neglect. an 

irrigation pipe breaks and plants die. then we need to contact code 
enforcement to force them to remove a fire hazard. right outside my 
back gate are two totally dead palm trees that shed entire fronds in 
any kind of wind. the trunks of the dead trees wobble in the wind and 
are pushing the back gates and fences here. we complain. they do not 

respond. we contact the authorities and they respond to official 
threats. We need help with this situation because the management 

team is either not present at all like they are now. 

485 E Twin Palms Dr ReAssigned Code Kimberley

I will contact the management regarding these current issues. The 
pool is regulated by the County, I will talk to management if its issues 
have not been resolved yet. I will address the dead vegetation in the 
rear of your unit. I believe we dealt with an issue regarding the water 

temp so we can address that again if needed.

04‐09‐2025 
09:54 AM

1030424 Gas Blowers Abrigo Rd Closed Leaf Blowers Jason
During proactive patrol of the Las Palmas neighborhood between 

9:25 am‐10 am, no gas blowers were observed.

04‐09‐2025 
09:23 AM

1030423
Gardener at this address every Wednesday and always uses gas‐

powered leaf blower.   Penaloza's Landscape & Gardening ‐ 760‐534‐
9326

660 E Sierra Wy Closed Leaf Blowers Kimberley
Gardeners were not seen at this address I will keep open to check 

next week.

04‐09‐2025 
08:09 AM

1030419

The cypress trees are creating a hazard and dangerous situation in 
driving down the hill.

There is no need for the cypress trees at all,  since there are ficus 
trees behind them and close to the fence.

255 Ridge Rd Closed Code Kimberley
I went to property and took photos; I have sent a Notice to owner at 
both address regarding his excessive vegetation creating a safety 

issue for pedestrians and vehicles.

04‐08‐2025 
03:55 PM

1030414 Gas blowers  N Rose Ave Closed Leaf Blowers Jason

I completed a proactive patrol of the Vista Las Palmas neighborhood, 
and there were no landscapers on Rose Ave.  I did, however, observe 
a pool drain at 965 Rose Ave and will be issuing a citation to the 

property owner.

04‐08‐2025 
12:16 PM

1030413
Or S. Manzanita, near ocotillo.  VERY loud gas blower in use, this is 
not good to listen to or smell the fumes.  Hos can this be stopped for 

good.  Please send enforcement quickly.  Thanks a lot
S Driftwood Dr Closed Leaf Blowers Kristi

Drove around Manzanita and driftwood and did not locate any GLB in 
use



04‐08‐2025 
11:45 AM

1030412

*** 2nd HAND FROM EMAIL RECEIVED FROM ARIEL TOLEFREE‐
WILLAMS/GRACE GARNER *** I’ve just received notice from 

residents at Sunnyview Villas (2950 N Indian Canyon Dr) that they 
have not had any AC since October. They have contacted the owner 
and nothing has been done to fix the issue. What’s the next step to 

get this addressed?

2950 N Indian Canyon Dr Closed Code  Dustin

I currently have an ongoing case for this property. I have only ever 
received one complaint but have known there are issues all over the 
property regarding HVAC. I just received another message from the 
property manager that the repairs will be happening within the next 
two weeks now that they have settled with the manufacturer that 

they are under warranty. 

04‐08‐2025 
11:38 AM

1030411
*** PER TEL CONV *** Been here for about 10 to 15 mins. Maybe the 
code officer can put this on their calendar? They're here very Tues 

around this time. PDG Gardening.
200 W Vereda Sur ReAssigned Leaf Blowers Jason I will add as a reminder to my calendar for this coming Tuesday.  

04‐08‐2025 
09:42 AM

1030408

*** PER PHONE CONV *** Signed a lease on 4/1, gave them a 
security deposit and first month. They said the unit (#**) was "move 
in ready," but it's infested with cockroaches. The entire building is 

infested. When I told them, they had maintenance put some powder 
down and that didn't do anything. Then they had a company come 
out and spray my unit and there were a lot of dead roaches, but that 
night a lot of living ones came out. They're refusing to do anything 
about it now and said it's my problem. The entire building needs to 

be fumigated.

722 E San Lorenzo Rd Closed Code  Arwel Code case opened.

04‐08‐2025 
09:23 AM

1030406 gas 1087 Tamarisk Rd Closed Leaf Blowers Jason
I was able to witness the violation, and this will be addressed with the 

property owner.

04‐08‐2025 
09:21 AM

1030405
*** VIA TEL CONV *** Have been there since 7am, but still there. (I 
asked her to give us a call as soon as they show up the next time.) X‐

street from her house at 1036 E Via Altamira
E Vía Altamira Closed Leaf Blowers Jason

I drove through the neighborhood at approximately 9:30 am as I was 
already in the area.  No landscapers present.  I will set a reminder for 
next Tuesday at 7am to patrol. Internal Note: Reported back to the 
area as I was advised that the RP called the code hotline again.  

Observed a gas blower sitting in the driveway of 1037 Cia Altamira.  I 
spoke with the landscaper in the driveway and advised him to not use 
the gas blower or a citation would be issued to the property owner.  
He stated he understood and that a “friend” was working down the 
street and that he would call him to come to the location and bring 

him their electric blower.  I drove by again approximately 20 min later 
and the gas blower was still sitting in the driveway.  I will issue a 

warning courtesy notice to the property owner.  

04‐08‐2025 
08:20 AM

1030404
**Via VM to Mitch ‐ FWD from CH** Inop Vehicle. There's a vehicle in 
this driveway with flat tires; it's been parked here for 8 years, and I've 

never seen it move.
1555 Sonora Ct ReAssigned Code  Jose

Arrived on site at 6:32 PM and observed the inoperative vehicle in 
the driveway with flat tires. I spoke with the wife of the property 
owner at the door and they were educated regarding the violation 
and directed to comply by adding air to the tires as they stated that 
vehicle runs but only has flat tires. A code compliance case has been 

opened on the property.

04‐07‐2025 
12:36 PM

1030400
A transformer green box two houses down from the address above is 

leaking black oil. Who do we call to assist. 
3449 Desert Creek Tr Closed Code  Dustin

 Information forwarded to SCE and they will look into the problem. 
SCE will keep it open until I hear back. 



04‐07‐2025 
11:50 AM

1030398
there is a person camping out under the Palm Canyon  bridge over 

Tahquitz Creek and bathing in the creek.
700 Obsidian Loop E Closed Homelessness Kristi Internal Note : UTL anyone around

04‐07‐2025 
11:06 AM

1030397
Every single night at 3:30am a man uses a blower to blow dust off the 
sidewalks in front of the Thompson hotel. I live across the street and 

it wakes me up every single night. This has to stop.
414 N Palm Canyon Dr Closed Code Arwel

Email to Reporter : Do you happen to have any additional 
information? Possibly a company name by chance? There are no 

Code Compliance officers on duty at this hour (3:30 am). We usually 
begin at 6:30 am. If you notice a disturbance prior to 6:30 am, please 
contact PSPD Dispatch at the non‐emergency # (760‐327‐1441) at the 
time it is occurring. If you can provide us with a company name, we 

can address it with the company. 
Internal Note : Sent email to RP requesting for clear photo as this is 

not a Thompson employee.

04‐07‐2025 
10:39 AM

1030395

I have previously reported all kinds of trucks and equipment in my 
neighborhood. I understand this was for road pavement that does not 
include my street. For weeks now we have a porta potty and cones 

and debris in the street. Why? Would this happen in Vista Las 
Palmas? Please help me understqand why it's OK to leave this trash 

behind?

1757 Park View Dr Closed Code  Dustin
Arrived in the location and only observed cones off the road. There is 

still construction in the area. 

04‐07‐2025 
10:26 AM

1030394 Is this RV allowed to park on the driveway? 1164 Linda Vista Rd Closed Code  Jason
The actual property address is 1142 Linda Vista Rd. Unable to make 

contact with the property owner.  I will be opening a case and 
sending a notice to the property owner.

04‐07‐2025 
09:15 AM

1030393 Gas blowers  West Capistrano Ct Closed Leaf Blowers Jason
After departing W Friar Ct, I immediately drove to Capistrano Ct and 

did not observe any landscapers on this street.

04‐07‐2025 
09:12 AM

1030392 Gas Blowers now West Friar Ct Closed Leaf Blowers Jason

Arrived at approximately 9:39 am and witnessed a landscaper using a 
gas blower at 1010 W Friar Ct.  I asked that he refrain from using it 
and he stated that his battery powered blower was charging.  A cite 

will be issued to the property owner.

04‐06‐2025 
07:40 PM

1030389 412 E racquet club broken pipe flooding street 412 E Racquet Club Rd Closed VR Jesse
Spoke to the property manager of the property. He stated he is 

sending someone out there now to remedy the broken irrigation line.

04‐06‐2025 
06:41 PM

1030388

Homeowners pool filter abuts my property. The pool filter exceeds 
standards for maximum decibels and is a nuisance. I have attempted 
to contact homeowner, but they are rarely in residence. Please assist. 

Thank you 

1840 S Caliente Dr ReAssigned Code  Kimberley
I called the property owner and left a message regarding his pool 

equipment which maybe in need of repairs.


