
Created Date WO # Description Address Category Technicians NotesHistory

05‐11‐2025 
08:43 AM

1030987
Broken sprinkler. previous report said 690 not 675. Reporting again so 

that correct address is noted.
690 W Stevens Rd Water Watchdog Jason

Email to Reporter : Thank you for your submission.  I contacted the 
property owner, and they will fix the sprinkler today. 

05‐11‐2025 
08:16 AM

1030986 5 cars at 4‐ bedroom house . 1333 E Via Escuela 1333 E Via Escuela Vacation Rentals Jeanmarie Email to Reporter : . Owner occupied

05‐11‐2025 
06:50 AM

1030985 broken sprinkler 690 not 675 675 W Stevens Rd Water Watchdog Jason Email to Reporter : Closing‐duplicate request

05‐10‐2025 
09:22 PM

1030984
The light pole in front of Marquis Villas Resort on Calle Encilia is 

broken, leaving a large area dark between Arenas Road and Tahquitz 
Canyon Way. Thank you.

Tahquitz Canyon at Calle Encila Code Compliance Mitchell

Email to Reporter : Thank you for your report. Streetlights throughout 
the city are installed and maintained by Southern California Edison 
(SCE), not City staff. I have forwarded your information to SCE for 
their review and follow‐up. For future reference, SCE provides a 

dedicated resource for reporting streetlight outages directly. You can 
submit a report using the following link: https://www.sce.com/outage‐

center/report‐street‐light‐outage

05‐10‐2025 
08:06 PM

1030983
illegal vacation rental. there's loud groups of people who  stay there 
every few  weeks.  this has Been going on for many years .most  times 

they're not bad , but the last few months it's  been intolerable.
245 W El Portal Vacation Rentals Jose

Email to Reporter : After conducting an investigation of your report 
we found that the property was occupied by the owners of the 
property. This property is not operating as a short term vacation 
rental. For further reports of disturbances at this address, please 
contact the Palm Springs Police Department @ 760‐327‐1441

05‐10‐2025 
12:52 AM

1030979
*** Received via PSPD Dispatch 5/9/25 @ 10:35 PM*** Loud Music. 

No RP info.
1377 East Largo Circle Vacation Rentals Jose

Internal Note : Arrived on site at 10:58 PM and observed the reported 
music coming from the property. Issued a citation to the guests on 
site and provided a good neighbor brochure. LC was called at 11:31 

PM and notified of my findings.

05‐09‐2025 
08:12 AM

1030969
The trailer that over stays the legal time is back as of Thursday May 8, 

2025. 
Vía Vadera Code Compliance Jeanmarie

Internal Note : During my patrol of the Via Vadera area, I noted the 
presence of a travel trailer/5th wheel situated at the dead end of 

1200 N Los Robles and 1000 W Via Vadera. It appears that the trailer 
may be occupied, as the air conditioning unit was operational at the 

time of my inspection.

05‐09‐2025 
07:09 AM

1030967 sidewalk overrun with vegetation 725 S Sunrise Way Code Compliance Arwel Internal Note : Code case opened and notice.

05‐09‐2025 
12:28 AM

1030966
noise violation. very loud beeping from garbage trucks? it started at 
12:25 AM and has been ongoing all week since Monday. every day

1533 N Chaparral Rd Code Compliance Jose

Internal Note : Arrived on site at 12:44 PM and took decibel readings 
from the street in front of the property. I did not observe any sounds 

coming from the property during my investigation. No violation 
present.

05‐08‐2025 
10:00 PM

1030965 Lots of water flowing down Normandy Ct onto S Cerrito 2094 Normandy Ct Water Watchdog Jose

Internal Note : Arrived on site at 10:12 PM and observed water 
coming from a pool drain at 2050 Normandy Ct. This is a permitted 

pool drain and the permit was posted on the gate to the pool area. No 
violation found as this is a permitted drain. 



05‐08‐2025 
04:52 PM

1030964

Vacant land dust. Breathing issues, wind gusts blowing dust around. 
Some gusty days there’s no visibility!! Property ID: 505265005 

according to the City of Palm Springs website:  Vacant Land – Land 
within the urbanized area of the City that is vacant – whether 

undeveloped or in the process of development – must be maintained 
so that neighbors are able to enjoy their homes or businesses with 
minimal disturbance. The City works with land owners to secure 

vacant sites against dust erosion, vandalism and other problems. For 
additional information, contact Code Enforcement or the Planning 

Department. You may also want to review the policies regarding dust 
control in the Building Department and the use of temporary fencing

1032 N Palm Canyon Dr Code Compliance Mitchell

Email to Reporter : I went by the reported address earlier this 
afternoon, and the conditions that exist are not currently in violation 

of our city's property maintenance code. I believe the reference 
you've included in your report is taken from the Planning 

Department's Webpage, referencing information for those interested 
in Land Development as one of the six important aspects of land 
development. Again, the policies you've referenced regarding dust 

control are applicable to active operations. 

05‐08‐2025 
04:35 PM

1030963

**Via Code Hotline ‐ Answered Call** The neighbor behind me had a 
piece of mechanical equipment that was making a horrible noise that 

kept me awake all of last night; I had to call out sick from work 
because I couldn't get any sleep; it was so bad. I think it may be the 
pool equipment. No one even lives there; the homeowner passed 

away 7 years ago. 

2245 East Joyce Dr Code Compliance Jose

Internal Note : Arrived on site at 4:39 PM and observed the noisy pool 
equipment located in the back yard of 2245 E Joyce Dr from the RP's 
adjacent property line. I took decibel readings of the loud equipment 
and photos of the readings.  I opened a code compliance case on the 
property and sent out a courtesy notice to the ownership. Internal 
Note : I spoke with the owner of the property via phone  today and 
they stated that they have turned off the pool pump and will be 
replacing it with a new one in a couple of days. I arrived on site at 

6:26 PM and verified that the noise has ceased. I tried to contact the 
RP via phone three times at 6:28 PM but they did not answer. I left a 
voicemail with my findings on the third call. I will wait until the pool 
pump is replaced and runs within an acceptable noise level before 

closing this case.

05‐08‐2025 
02:43 PM

1030961
3001 n Chuperosa. this home has been cited before and yet they 

continue to use the gas blower every week
3006 N Chuperosa Rd Leaf Blowers Dustin

Internal Note : Arrived and observed gardener using GPLB. Citation 
issued to the property owner. 



05‐08‐2025 
02:41 PM

1030960

I am writing to request inspection and enforcement action regarding the 
unmaintained trees.. These trees violate multiple Palm Springs codes—and are 

already causing a meaningful reduction in neighborhood property values. Please see 
the specific issues and quoted code language below: Public Nuisance – Encroachment 
into Right‐of‐Way (PSMC § 14.26.010) Property: Branches extend over the curb and 
street, scraping the tops of passing cars and obstructing pedestrian and driver paths. 
Code language: “It shall be unlawful … to permit trees, shrubs or plants to grow into, 
over or across any public street, alley, sidewalk or right‐of‐way so as to obstruct the 
free passage of vehicles or pedestrians….”Blight / Overgrown Vegetation (PSMC § 

8.80.120)
Property: 1) Shelter by transients: Dense canopy provides concealment for transients; 
transients regularly park vehicles at night and shelter near the tree during the day; I 
have experienced an overnight break‐in of my vehicle with stolen property, transients 

approaching my front door, and nightly loitering has increased. 2) 
Overgrown/diseased trees: Furthermore, the dark, gummy sap oozing from multiple 
limbs indicates disease or infestation—creating weakened, overhanging branches 
that “constitute a condition dangerous to public health, safety or welfare” and are 
therefore a public nuisance under PSMC § 8.80.120. Code language: “Overgrown, 
diseased, dead or decayed trees … that (1) substantially detract from the aesthetic 

and property values … (3) are likely to attract use as shelter by transients, are 
declared a public nuisance.” Defensible‐Space / Fire Hazard (PSMC § 8.01.020 & CFC § 

304.1) Property: Trees sit well within the 100‐ft defensible‐space zone. Homes 
compliant with these standards are six times likelier to survive wildfire. Code 

language: “All combustible vegetation…and dead or dying plant materials must be 
cleared to maintain the required defensible‐space perimeter around structures, and 
shall not be permitted to create a fire hazard.” Sight‐Triangle Obstruction (Zoning 
Code § 93.02.00(D)) Property: The canopy intrudes into the corner cut‐off area at 
Starr Road, blocking visibility of both the street sign and oncoming traffic. Code 

language: “No planting, structure or obstruction exceeding 30 inches in height shall be
placed within the corner cut‐off area of any driveway or street intersection, so as to 
ensure clear sight distances.” Landscape Maintenance / Overhang Clearance (PSMC § 
15.32.020) Property: Limbs hang over the roadway and directly over the roof. Code 

language: Property owners shall…prune so that no limbs overhang public walkways or 

576 East Desert Holly Ci Code Compliance Dustin
Internal Note : Arrived and observed the tree that was obstructing the 
right of way. I opened a code case and am sending the owner notice 
of the corrections needed to bring the property into compliance. 

05‐08‐2025 
01:34 PM

1030959

Dust control. Rule: 403.1 ‐ This vacant lot kicks up tons of dust during 
the lightest winds and during heavy winds there’s a loss of visibility. 
This is creating dust issues in businesses and breathing issues. The 

property ID number is : 505265005

1032 N Palm Canyon Dr Code Compliance Mitchell

Email to Reporter : Regarding your reference to "Rule 403.1," I 
assume you are referring to the Supplemental Fugitive Dust Control 
Requirements for Coachella Valley Sources—please correct me if I am 

mistaken. This rule specifically applies to properties engaged in 
"active operations" and does not generally apply to vacant lots that 
are not actively undergoing such activities. The primary purpose of 

Rule 403.1 is to mitigate the negative impacts of fugitive dust 
generated by active earth‐moving activities, construction or 

demolition activities, and agricultural operations.



05‐08‐2025 
01:19 PM

1030958

Sewage Gas. Why is this relevant? Sewage gas can lead to organ 
failure, respiratory Issues, and even potential death and if someone 

potentially dies in my location due to the Hydrogen Sulfide. Please i've
been working for this company for 10 years and this scent as always 
been an issue. We've done our part by utilizing some drain treatment 
cleaner when it gets bad, but we can only go so far. Below I've listed 
some issues that could potentially cause this leakage.  Dry P‐Traps: 
The P‐trap is designed to hold water, creating a seal that prevents 

sewer gas from entering your home. If the P‐trap dries out, the seal is 
broken, allowing gas to escape. Cracked or Damaged Pipes: Cracks or 
damage in your sewer pipes can allow gas to leak into your home. 

Blocked Vents: Plumbing vents allow sewer gases to escape outside. If 
these vents are blocked, the gas can build up and enter your living 
spaces. Faulty Plumbing Fixtures: Poorly installed or faulty plumbing 
fixtures can also be a source of sewer gas leaks. Please do your part 
now and do not neglect this issue any further, it's all along the strip in 

Downtown. 

515 North Palm Canyon Drive Code Compliance Jose

Email to Reporter :  inspected the property today and the odor you 
reported was not present. I did want to mention that both the 

property management and the city waste water agency flushed and 
treated both of their drains on or near the property. I didn't observe 
an odor coming from the city system as it is maintained every two 
weeks but I asked them to flush their drain anyway. I was unable to 
observe the odor from inside of the building but if you feel like the 
issue is present again inside of the building, please contact your 

property manager or building owner and request a plumber to come 
to the premise to inspect your plumbing for potential issues. 

05‐08‐2025 
09:35 AM

1030957 Gas leaf blowers  North Rose Ave Leaf Blowers Jeanmarie Internal Note : GOA / UTL

05‐08‐2025 
09:34 AM

1030956 Gas Blowers now Vía Vadera Leaf Blowers Jeanmarie Internal Note : GOA/ UTL

05‐08‐2025 
09:33 AM

1030955
**Via Code Hotline ‐ Answered Call** Gas Leaf Blowers being used 

now, I can hear them. Acevedo Landscaping.
2002 East Belding Drive Leaf Blowers Jeanmarie

Internal Note : Upon arrival, viewed workers at the property. No gplbs 
in use. Spoke to the workers and advised. 

05‐08‐2025 
08:40 AM

1030954 multiple motorized blowers blowing in to private yards 1153 Vista Sol  Leaf Blowers Dustin

Email to Reporter : Arrived in the area at 9:13 and street repair 
workers were in the area and they were the ones with the machine. 
When I arrived they were not using it. I advised them of the code and 

that they need to only use electric leaf blowers. 

05‐07‐2025 
04:20 PM

1030946
Construction materials and debris, poor maintenance, portable 
bathroom on site. Called Building who said there are no active 

building permits. Work being done without permits.
488 East Laurel Circle Code Compliance Dustin

Internal Note : Went by the location and found a charity working on 
cleaning up the property. Lots of people were there and that was why 
there was a portable bathroom. The property does have a permit in 
the process for plumbing currently. Will continue to monitor the 

property. 
05‐07‐2025 
01:19 PM

1030942 Gas blowers  North Rose Ave Leaf Blowers Kristi
Internal Note : Arrived at 1:38. Only gardener was using an electric 

blower.
05‐07‐2025 
12:15 PM

1030940 someone is camped out behind the tire shop on N. Riverside. 495 Industrial Pl Homelessness Kristi Internal Note : Area has been picked up.

05‐07‐2025 
11:37 AM

1030939 Gas leaf blower used. Every Tuesday, late morning. 2667 Concho Lane Leaf Blowers Janine
Internal Note : Today is Wednesday and there is no contact info for 
the complainant. Info forwarded to Arwel & Kristi to put on their 

radar.



05‐07‐2025 
11:06 AM

1030937

*** PER TEL CONV *** (Did not provide name, number called from is 
listed below.) They're installing a huge air conditioning unit right now, 
among other things they've been doing, without permits. This is a 

historic residence and I know they need permits and special approval 
to be doing what they're doing. 

2500 South Araby Drive Code Compliance Janine

Internal Note : Building inspectors responded to investigate the 
matter. The A/C contractor and the homeowner subsequently 

contacted the Historic Preservation Officer, Sarah Y., to coordinate 
the necessary approvals. It was determined that a permit had been 
issued in error, bypassing the required Historic Site Preservation 

Board (HSPB) approval process.

05‐07‐2025 
10:43 AM

1030936
gas leaf blowers contine to be used every Wednesday morning at 

1153 San Lucas
1053 San Lucas Rd Leaf Blowers Arwel

Internal Note : Closing. The landscaper was there at 9:54 AM and was 
already warned and made aware of neighbor's complaint.

05‐07‐2025 
09:39 AM

1030935 Gas Blowers now Camino Sur Leaf Blowers Kristi Internal Note : Unable to locate a GLB. 

05‐07‐2025 
09:29 AM

1030934

A homelessness man has begun to sit on the curb across the street 
from Townie Bagel with all his stuff.  My neighbor alerted me to him 
saying he believed the man broke into his car (do not know if he filed 
a report).  He has been sitting their many times of the past week.

698 South Calle Palo Fierro Homelessness Kristi
Email to Reporter : Please call the non‐emergency PD number to 

report any illegal activity. 760‐327‐1441

05‐07‐2025 
07:21 AM

1030931 Gas blower 2470 S Caliente Dr Leaf Blowers Kimberley
Email to Reporter : Thank you we can use photos to send notice. I will 

check area now.
05‐07‐2025 
07:17 AM

1030930 broken sprinkler head 424 W Vista Chino Code Compliance Jason
Email to Reporter : I will try to contact the property owner and may 

send a courtesy notice if they do not respond. 
05‐07‐2025 
06:20 AM

1030929
homeless man setting up camp with furniture in the empty trash area 

behind closed Plant One location
2788 N Junipero Ave Homelessness Kristi Internal Note : Contacted property manager for removal.

05‐06‐2025 
10:35 PM

1030927

Owner ordered gravel in an amount above Grading Limit without 
permit. In addition this is an Historic  property and anything outside 

must be approved. Circle in middle of Road is Historic and No 
Dumping of gravel or materials.

Please take photos and submit to Ken Lyons for Historic Committee. 
Painting of ugly turquoise outside and added electric and a huge 

galvanized new tub viewable from the street.

2550 South Araby Drive Code Compliance Janine

Internal Note : The information was forwarded to the HPO, Sarah Y, 
and the Public Works inspector, David R, to review and investigate. 
Their findings were that the gravel is being used to repair sections of 
the private road and landscaping areas that are not a part of the 
Historic designations. No violation, no further action required. 

05‐06‐2025 
06:36 PM

1030926

Ever since the homes at the corner of Mesquite are El Cielo have been 
sold, this corner parkway has become an eyesore. I don't know if it's 
the responsibility of the homeowners or the city, but it needs to be 

addressed. 

777 Palm Ave Code Compliance Arwel
Email to Reporter : The landscapes belong to the property owners. 

Notices will be sent to each one to maintain.

05‐06‐2025 
06:35 PM

1030925

Ever since the homes at the corner of Mesquite are El Cielo have been 
sold, this corner parkway has become an eyesore. I don't know if it's 
the responsibility of the homeowners or the city, but it needs to be 

addressed. 

759 Palm Ave Other Janine

Email to Reporter : There are four duplicate complaints regarding this 
sent in from the same complainant, with the same notes. This 

complaint will be closed and one of the others will be forwarded to a 
Code Officer for investigation. 

05‐06‐2025 
06:31 PM

1030924

Ever since the new homes at the corner of Mesquite and El Cielo have 
been sold, this corner parkway has become a terrible eyesore. I don't 
know if the homeowners or the city is responsible, but it needs to be 

addressed. 

777 Palm Ave Other Janine

Email to Reporter : There are four duplicate complaints regarding this 
sent in from the same complainant, with the same notes. This 

complaint will be closed and one of the others will be forwarded to a 
Code Officer for investigation. 



05‐06‐2025 
06:28 PM

1030923

Ever since the four or six new homes at the corner of Mesquite and El 
Cielo have been sold, this corner has become an eyesore. I have no 
idea if it's the homeowners' responsibility or the city, but it needs to 

be addressed. 

777 Palm Ave Other Janine

Email to Reporter : There are four duplicate complaints regarding this 
sent in from the same complainant, with the same notes. This 

complaint will be closed and one of the others will be forwarded to a 
Code Officer for investigation.

05‐06‐2025 
05:57 PM

1030922
appears that this resident is using water from a fire hydrant to fill his 

pool.
575 W Vía Escuela Code Compliance Dustin

Internal Note : Hydrant has been set up with a meter therefore 
allowed by DWA. No violation. 

05‐06‐2025 
01:46 PM

1030920

*** PER TEL CONV *** State Farm is threatening to cancel my 
insurance if the three empty  lots behind me on Milo are not cleared 
out. I'd like to have a Code Officer come out and take a look at them, 
and get back with me regarding the findings. (Complainant resides at 
**** N. Janice and the vacant lots are just behind his property.) (He 
also had a question about the City‐owned property on the north side 
of Racquet Club and brush being cleared. Email sent to Carver to give 

the complainant a call.)

North Milo Drive Code Compliance Michael

Internal Note : I will handle the empty lots on my end and send out 
NOV's for all of the properties. They are in violation of Appendix S, so 

I will be able to handle it from here. I also spoke with the RP 
yesterday and let him know, and I will call him again today to let him 

know action is being pursued. 

05‐06‐2025 
01:07 PM

1030919 gas leaf blowers 224 W Crestview Dr Leaf Blowers Kimberley
Email to Reporter : Officers did not see anyone at the property when 

they arrived. They patrolled the area.

05‐06‐2025 
12:47 PM

1030918
*** PER TEL CONV *** GLB, started not too long ago, Luis Garcia 

Gardening Services, 760‐329‐6742.
787 North Dry Falls Rd Leaf Blowers Jason

Internal Note : No gas blowers were observed when I responded to 
the location at approximately 1:20 PM.  No photo provided to send a 

courtesy notice.

05‐06‐2025 
12:34 PM

1030917

At the southwest corner of Ramon Road and Sunrise Way, I noticed a 
broken sprinkler that’s been leaking a large amount of water onto the 

street for quite some time. It appears to have been broken for a 
while, resulting in a significant waste of water

555 S Sunrise Way Code Compliance Arwel
Email to Reporter : I have opened a code case and sent the property 

owner a Courtesy Notice.

05‐06‐2025 
11:45 AM

1030915
surprise surprise, gas blower being used between mesquite and 

deepwell rd. in deepwell estates area, not deepwell ranch
Manzanita Ave Leaf Blowers Kimberley Internal Note : Thank you for letting me know will patrol area.

05‐06‐2025 
10:24 AM

1030913
Gardeners/onsite crew using gas blowers again right now. Please 

enforce 
1400 East Palm Canyon Dr Leaf Blowers Kimberley

Internal Note : I saw gardeners with gas blower told them that they 
couldn't use gas and business would be cited.

05‐06‐2025 
09:14 AM

1030912

*** PER TEL CONV *** They do three houses on this street and wait 
until I'm not around then they bring out the gas blowers. They're at 

2363 right now and then will go to 2445. You can pretty much put this 
on your calendar for every Tuesday around this time.

2363 East Joyce Dr Leaf Blowers Dustin
Internal Note : Arrived in the area at 9:40 and there were no 

gardeners on the street. Will set a calendar reminder to check next 
week. 

05‐06‐2025 
08:40 AM

1030911 2074 Lawrence St. gas blower 2074 Lawrence St Leaf Blowers Kimberley
Email to Reporter : There were no workers on property when I arrived 

at site. We will continue to patrol area.



05‐06‐2025 
08:39 AM

1030910
Every Tuesday morning at 7:00am one or more large gas powered 

LOUD leaf blowers are deployed at this location.
550 Palisades Dr Leaf Blowers Arwel

Email to Reporter : Hello ****, thank you for your engagement on this matter. Our 
Code Team plans to conduct proactive patrols in the reported area over the next few 

weeks, focusing on the day and timeframes referenced in your submission. I 
apologize that this was not communicated to you more clearly by Officer 

Bermudo.Regarding the issuance of a courtesy notice to the property owner: at this 
time, there is no substantiated evidence confirming the use of a gas‐powered leaf 

blower in violation at the reported address. Your report was received at 8:40 a.m. and 
indicated that landscapers are typically present around 7:00 a.m. Although a Code 
Officer was dispatched and arrived shortly after the report was received, more than 
an hour and a half had passed by that point. Additionally, while our online reporting 
tool allows for the submission of photographs, which can help verify a violation, no 

photos or identifying information about the landscaping company were provided with
this report. Without supporting evidence, we must rely on observations made during 
our response. In this case, the responding officer did not observe a violation or any 
activity suggesting noncompliance.Going forward, if you or your neighbors observe 
landscapers at the property using a gas‐powered leaf blower in violation of the City's 
noise ordinance, please report it immediately while it is occurring. If possible, include 
a photo of the equipment in use or the landscaping company's vehicle. This additional 
information will assist our enforcement team in taking appropriate follow‐up action, 
even if a violation is not observed at the time of response.Feel free to contact me 
directly via email at mitchell.nabhan@palmspringsca.gov if you have any related 
questions or concerns. Email to Reporter : Thank you for your concern but due to 

location of the property, which is up on the hill and behind close gates, we unable to 
inspect nor witness landscapers.; Email to Technician : An hour and 40 minutes late, 
so can you put this on your schedule for next Tues? Reporter Note : That response is 
both surprising and unacceptable.First, if a code enforcement officer were to arrive at 

the gate next Tuesday at 7:00 a.m., they would be able to hear and verify the 
violation firsthand. Second, at a minimum, the city could send the property owner a 
courtesy notice outlining the complaint and reminding them that gas‐powered leaf 
blowers are prohibited in Palm Springs. There are likely several reasonable ways to 
address this issue. Simply declaring it unresolvable due to the property’s elevation 
and gate access sends the troubling message that certain residents are effectively 

above the law. Please let me know how the city intends to proceed with this matter. I 

05‐06‐2025 
07:56 AM

1030909 750am 590 South Calle Palo Fierro Leaf Blowers Arwel
Email to Reporter : Code case opened and notice sent to property 

owner.; Internal Note : Unable to witness so used photo provided and 
sent courtesy notice.

05‐06‐2025 
07:49 AM

1030908 use of gas powered leaf blower 1333 S Belardo Rd Leaf Blowers Kimberley
Internal Note : Thank you for the photos we can send a notice to the 

owners

05‐05‐2025 
06:36 PM

1030906

Driveway filled with trash, garbage containers in plain sight on the 
lawn, Christmas decorations still hung on the porch, and sidewalk 

impassible due to vegetation overgrowth. This house has long been a 
disgrace to the owner and an embarrassment to an otherwise clean 

and tidy neighborhood.

974 San Lucas Rd Code Compliance Kimberley
Email to Reporter : Thank you. I have a current case on this property;  

citations are being issued for property maintenance.



05‐05‐2025 
04:58 PM

1030905

there is a turned over clothes and shoes donation box by the jersey 
mikes and hair school. next to the trash cans. it's abandoned and 
stuck, can you send somebody to save the clothing and shoes 

donation bin please? maybe possibly put it where the can recycling is 
behind the ralph's since it's recycled clothes? this service is cool, it's 
scary to use but i put my name on my first one on accident cause i 

think people poke fun at people who fill these things out. sad that it's 
true, and is the reason i don't service request things i see like this. i 

hope im not bothering by asking or being exploited for asking. there is 
a turned over clothes and shoes donation box by the jersey mikes and 
hair school. next to the trash cans. it's abandoned and stuck, can you 
send somebody to save the clothing and shoes donation bin please? 
maybe possibly put it where the can recycling is behind the ralph's 

since it's recycled clothes?

2465 East Palm Canyon Dr Code Compliance Kimberley
Internal Note : I did not see the bin by the trash cans or any clothes in 
front on sidewalk. There is a trash enclosure on the side of the salon 

but it's not in public view it is used by those companies.

05‐05‐2025 
03:46 PM

1030904

*** VM *** The house behind me again, it's vacant but their gardener 
uses a gas blower. This time, he blew all the leaves into my pool and I 

still have dirt in my mouth, along with the fumes, because I was 
outside raking when he did this.

2245 East Joyce Dr Leaf Blowers Jason
Internal Note : Unable to respond to complaint; patrolling Old Las 

Palmas for GLB's and did not receive notification of this complaint due 
to poor cell coverage in Las Palmas area.

05‐05‐2025 
01:33 PM

1030899
Drug dealing and use occurring under the Sunrise overpass on the 

south side.
1672 N Riverside Dr Homelessness Kristi Internal Note : UTL

05‐05‐2025 
12:24 PM

1030898 gas powered leaf blower in use at 853 Patencia 853 N Patencio Rd Leaf Blowers Jason

Internal Note : Arrived to the location at 12:42 pm.  No landscapers 
were at 853 N Patencio Rd., however, I witnessed a gas leaf blower in 

use across the street at 816 N Patencio Rd.  I previously issued a 
citation to that property in Dec 2024.  A second citation was issued to 
the property owner today, 5/5/25.  I reminded the landscaper of the 
gas‐powered leaf blower ordinance.  I will send a courtesy notice to 

the property owner of 853 N Patencio Rd as well.

05‐05‐2025 
10:14 AM

1030894
Sofa has been left in empty lot under trees at 511 Chuckwalla, corner 

of Miraleste and Chuckwalla.
511 E Chuckwalla Rd Code Compliance Jason

Email to Reporter : I will open a code compliance case on the 
property.  Thank you.

05‐05‐2025 
09:59 AM

1030893 two times a week they are using gas blowers. 229 Toro Cir Leaf Blowers Arwel
Internal Note : Upon arrivaal there was no landscaper using a gasoline 
powered leaf blower. There was a roofing company using a generator.

05‐05‐2025 
09:35 AM

1030891
Abandoned homeless, trash brought off rim Road near the Araby Trail 

parking
Araby Trailhead/Southridge Dr Debris Kristi Email to Reporter : Thank you, Everything has been picked up



05‐05‐2025 
09:27 AM

1030890

*** PER TEL CONV ***  I fell asleep with my oven on and the oil in the 
bottom of the oven caused a lot of smoke, but my fire detectors 

never went off. Then I checked my windows in case I ever need to get 
out and found they're broken. Now I'm wondering if I should sleep 
outside until I feel safe. I've tried to talk to management, but they 
never respond and now they're completely ignoring me. I called the 
Fire Department and the Police Department and the lady at the police 
department said I should call you directly. I live in unit # 223. If a code 

officer calls, sometimes my phone doesn't work, so they can just 
come by. I'm always here.

1313 East Vista Chino Code Compliance Jason

Internal Note : I contacted Mr. *** regarding his reported concerns 
today, 5/5/25, at 9:35 AM. During our conversation, I asked whether 
he had submitted a work order to management, and he confirmed 

that he had not. I explained the process for Code Compliance 
involvement and informed him that he must first report issues—such 

as window repairs and smoke detector maintenance—to 
management for resolution. He was dissatisfied with the information 
provided, stated that I should "work for Trump," and then abruptly 
ended the call. I attempted to follow up by phone, but the call went 
to voicemail. I will be speaking with the property’s management staff, 
as I currently have an active code case on the property unrelated to 

this complaint.

05‐05‐2025 
09:13 AM

1030889
*** PER TEL CONV *** GLB right now, been there for a minute but 

still going.
2105 East Del Lago Rd Leaf Blowers Jason

Internal Note : Arrived at 9:22 am, landscapers were at the property, 
however, they were not using a gas blower.  I spoke with one of the 
workers in the driveway and reminded them of the gas leaf blower 

ordinance.  I called the property owner and brought to their attention 
as the property is a registered short‐term rental.  The property owner 
indicated that they would speak with their landscaping company.

05‐05‐2025 
08:07 AM

1030888
*** PER EMAIL FROM KEN LYON *** This little bldg. now has signs on 

the front, signs on the glass, and signs facing the adjacent lot.  
600 South Indian Canyon Dr Code Compliance Arwel Internal Note : Code case opened, ZV‐02525‐0048.

05‐05‐2025 
07:50 AM

1030887 sidewalk obstructed by vegetation 974 San Lucas Rd Code Compliance Arwel Internal Note : Officer Bowman has an open case, MV‐1024‐0110.

05‐05‐2025 
07:49 AM

1030886 gas leaf blower bring used at Citibank property 1675 E Palm Canyon Dr Leaf Blowers Kimberley
Email to Reporter : Thank you, officer did hear and see them, using 
blower a citation will be issued.;; Reporter Note : Thank you. I saw 
their truck. Greenview Landscape Management. (951) 359‐5516.


