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5/19/25 2:32 PM 30944 473 N Burton Way Loud music  NA Code NA
No longer a registered rental. Called complainant and provided them 

with the PSPD non‐emergency number
Closed

5/19/25 9:23 AM 30936 432 W Hermosa Pl
Trucks, vans, cars, suv's, trailers, etc., complainant wants to make 
sure they have a license and wanted a direct phone number to 

contact someone
NA Code NA

Unable to make contact with complainant as they did not want to 
provide any contact info to the VR hotline agent.

Unknown No

5/22/25 3:00 AM 30998 3272 N Mica Dr They are playing really loud music NA NA NA
Due to the time, the complaint should have been forwarded to PSPD 

to respond. Will follow up with call center
Unknown No

5/23/25 11:03 AM 31008 1010 E Via Altamira
Garbage cans have been out for three days and are not in the 

designated area where they should be stored
NA Code NA

Not a registered vacation rental, will send out a notice to 
homeowner

Unknown No

5/24/25 5:31 PM 31060 1026 N Riverside Dr Party going on and they're screaming Apolina Code 5:45 PM No violation observed No No
5/24/25 10:09 PM 31068 3141 "Palm Springs" Very loud music and kids screaming NA Code NA Not a registered vacation rental Unknown No

5/24/25 4:35 PM 31054 333 N Farrell Dr Big party and yelling/screaming all day. Could be an illegal rental. NA Code NA Property confirmed to be renting illegally. Will be investigated No No

5/24/25 1:15 PM 31046 2773 E Venetia Rd Loud music, possible illegal rental NA Code NA Property is not a registered short term rental Unknown No
5/25/25 3:02 PM 31078 1777 S Mesa Dr Kids screaming and yelling the whole day Vacasa Code 3:24 PM No violation observed Unknown No

5/25/25 3:37 PM 31080 2775 E Verona Rd Outside speakers, can be heard four houses away Andy Code 3:48 PM Music audible from property line, property is currently suspended Yes No

5/25/25 5:05 PM 31088 1120 E Louise Dr Only allowed to have three vehicles, there are currently four Kristen Code 5:19 PM Violation observed, citation issued. No
Yes ‐ Vehicles 

exceeding occupancy, 
cite # A8880 issued.

5/25/25 6:05 PM 31090 2010 N Sandra Rd Loud music in backyard Imad Code 6:14 PM No violation observed Unknown No

5/25/25 6:55 PM 31098 2320 S Calle Palo Fierro Blasting amplified music Wanderlux Code 7:12 PM Violation observed, citation issued. No
Yes ‐ Music audible 
beyond property line, 
cite # A8881 issued.

5/25/25 7:32 PM 31100 3445 E Paseo Barbara Guests playing loud music outside Andy Code 7:41 PM No violation observed Unknown No
5/25/25 4:40 PM 31084 2825 E Verona Rd Loud music, possible illegal rental NA Code NA Illegal VR, referred to City Attorney Unknown No
5/25/25 4:15 PM 31082 405 N Burton Way Loud music and a lot of people at the property NA Code NA Not a registered short term rental Unknown No
5/25/25 12:43 PM 31074 3285 Cambridge Ct Loud music and a lot of people   NA Code NA Not a registered short term rental Unknown No

5/25/25 12:08 PM 31072 1950 S Gene Autry Tr Party with a lot of people in the pool, kids yelling and loud screaming NA Code NA Not a registered short term rental; owner occupied Yes No


